[bookmark: _GoBack]Către _____________________________


De la _____________________________
_____________________________


NOTIFICARE 
privind imposibilitatea executării obligațiilor


Stimate Domnule (Stimată Doamnă), 

La data de _____________ ați solicitat anularea călătoriei prevăzute în Contractul __________________________ din ______________ 20__ și restituirea plăților pentru pachetul respectiv. 

Prin prezenta vă informăm, în baza prevederilor art. 904 din Codul Civil al RM, despre imposibiltatea temporară de a executa obligația de restituire a plății.

La data de 13.03.2020, în Republica Moldova a fost anunțat Cod Roșu referitor la situaţia epidemiologică legată de infecţia COVID-19. Ulterior, la data de 17.03.2020 Parlamentul a anunțat starea de urgență pe tot teritoriul Republicii Moldova. Din cauza măsurilor restrictive luate de către Comisia naţională extraordinară de sănătate publică și Comisia pentru Situaţii Excepţionale, au fost create impedimente pentru activitatea companiei noastre: în urma implementării măsurilor respective activitatea companiei a fost efectiv blocată.

Toți banii primiți anterior au fost transmise partenerilor din străinătate care se află la moment în aceleași condiții. 

Conform art. 904 alin. (1) din Codul Civil al RM, neexecutarea obligației debitorului este justificată dacă ea se datorează unui impediment în afara controlului debitorului și dacă debitorului nu i se putea cere în mod rezonabil să evite sau să depășească impedimentul ori consecințele acestuia.

La moment, suntem în imposibilitatea de a executa obligațiile contractuale asumate, inclusiv obligațile de a restitui banii în urma rezoluțiunii Contractului. Vă asigurăm, că plata va fi efectuată imediat după depășirea acestei situații.


Cu respect,


_____________________ 

Data: ________________
  

