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Legislativa si Advocacy AIM’) este un document anual, realizat de catre Alianta
Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova, si contine scopuri si obiective pentru 12 luni ale
anului 2026.

Continutul, terminologia si/sau expresiile utilizate in Agenda nu implica vreo pozitie politica a
Aliantei Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova si nu poate fi interpretata sub acest aspect.

Agenda de participare la procesul de luare a deciziilor pentru anul 2026 a fost elaborata
cu suportul Guvernului Elvetiei in cadrul Proiectului ,,Optim Project — Oportunitati prin
Tehnologii si Inovatie in Moldova” realizat de HELVETAS Swiss Intercooperation.

Opiniile si terminologia exprimata in aceastd Agenda apartin exclusiv autorilor. Acestea nu
pot fi interpretate sub nici o forma ca reflectind opinia si pozitia Proiectului OPTIM al Agentiei
Elvetiene pentru Dezvoltare si Cooperare, implementat de Helvetas Swiss Intercooperation.

Toate drepturile sunt protejate. Continutul Agendei de participare la procesul de luare a
deciziilor pentru anul 2026 poate fi utilizat si reprodus in scopuri nonprofit, insa cu indicarea
obligatorie a sursei.

Continutul Agendei poate fi supus revizuirilor redactionale.
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REZUMAT EXECUTIV

Agenda Legislativa si de Advocacy AIM 2026 reprezinta documentul strategic prin
care Alianta Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova (AIM) stabileste prioritatile sale
de advocacy pentru perioada anului 2026, in scopul imbunatatirii cadrului normativ si
administrativ aplicabil mediului de afaceri, consolidarii competitivitatii intreprinderilor
mici si mijlocii si promovarii unui climat investitional predictibil si favorabil dezvoltarii
economice.

Agenda a fost elaboratd in baza unui proces amplu de consultare a comunitatii
antreprenoriale, care a inclus sondajul realizat in rindul membrilor AIM, consultarile
desfasurate in cadrul Turului National al Antreprenoriatuluil, analiza problemelor
sectoriale semnalate de antreprenori, precum si evaluarea implementarii Agendei
Legislative AIM 20252. Acest proces a permis identificarea principalelor provocéari cu
care se confrunta intreprinderile mici si mijlocii (IMM) si stabilirea unor prioritati de
advocacy bazate pe necesitatile reale ale mediului de afaceri.

Rezultatele consultarilor evidentiaza ca mediul de afaceri continua sa fie afectat de
povara administrativa, interpretarea si aplicarea neuniforma a legislatiei, accesul
limitat la resurse financiare, deficitul fortei de munca si al competentelor profesionale,
concurenta neloiala si economia informala, precum si de dificultatile care limiteaza
dezvoltarea pietelor si competitivitatea intreprinderilor. Totodata, antreprenorii au
evidentiat necesitatea adaptarii cadrului normativ la noile realitati economice,
consolidarii dialogului dintre autoritatile publice si mediul de afaceri, precum si
promovarii unor politici publice orientate spre dezvoltarea durabila a sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii.

Pornind de la aceste constatari, Agenda este structurata in sase piloni strategici care
reunesc principalele domenii de interventie pentru perioada anului 2026. Acestia
vizeaza Tmbunatatirea accesului IMM-urilor la resurse si instrumente de dezvoltare,
consolidarea competitivitati mediului de afaceri, facilitarea integrarii economice
europene si valorificarea oportunitatilor oferite de Piata Unica Europeana,
modernizarea cadrului juridic aplicabil activitatii economice, promovarea initiativelor
sectoriale formulate de membrii AIM si consolidarea mecanismelor institutionale de
implementare si monitorizare a Agendei. O atentie distincta este acordata pregatirii
intreprinderilor mici si mijlocii pentru procesul de integrare europeana, prin
promovarea masurilor orientate spre informarea timpurie, conformarea la acquis-ul
Uniunii Europene, accesul la programele si instrumentele europene de sprijin,
dezvoltarea capacitatilor de internationalizare si consolidarea infrastructurii nationale
de servicii dedicate mediului antreprenorial. Pentru fiecare domeniu sunt stabilite
obiective strategice si prioritati de advocacy orientate spre solutionarea problemelor
identificate si promovarea unor reforme care sa contribuie la dezvoltarea unui mediu
de afaceri competitiv, predictibil si favorabil investitiilor.

Agenda Legislativa si de Advocacy AIM 2026 constituie cadrul de activitate prin care
AIM Tisi asuma reprezentarea intereselor membrilor sai si contributia activa la
elaborarea si promovarea politicilor publice relevante pentru dezvoltarea sectorului
IMM-urilor. Documentul reflecta viziunea si angajamentul organizatiei de a promova
un dialog institutional constructiv cu autoritatile publice, partenerii de dezvoltare si

t https://aimm.md/aim-a-%c3%aencheiat-turul-na%c8%9bional-al-antreprenoriatului-8-regiuni-peste-680-de-
participan%c8%9bi-%c8%99i-0-voce-mai-puternic%c4%83-pentru-antreprenorii-locali/
2 https://aimm.md/leqgislative-agenda/
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comunitatea antreprenoriala, in vederea identificarii si promovarii unor solutii durabile
la problemele care afecteaza activitatea mediului de afaceri.

Implementarea Agendei va fi sustinutd prin monitorizarea continua a progresului,
consultarea periodica a membrilor AIM si promovarea unui dialog constant cu
autoritatile publice si ceilalti actori relevanti. Prioritatile de advocacy vor fi actualizate
periodic in functie de evolutiile economice, fiscale, legislative si institutionale, astfel
incit Agenda sa ramina un instrument relevant si adaptat necesitatilor mediului de
afaceri. Prin aceasta abordare, AIM urmareste sa contribuie la dezvoltarea unui cadru
de reglementare modern, predictibil si favorabil comunitatii antreprenoriale, precum si
la consolidarea rolului sectorului IMM-urilor in dezvoltarea economica si parcursul
european al Republicii Moldova.

INTRODUCERE
1. Context

Intreprinderile mici si mijlocii reprezinta un segment esential al economiei Republicii
Moldova3, atingind cifra de 99,7% si avind un rol important in crearea locurilor de
munca, dezvoltarea economica locala, diversificarea activitatilor economice si
consolidarea clasei antreprenoriale. Totodata, IMM-urile ramin una dintre categoriile
de intreprinderi cele mai vulnerabile la icircumstante administrative, fiscale, financiare
si institutionale, avind resurse limitate pentru adaptarea la modificari legislative, crize
economice sau cerinte noi de conformare.

Tabelul 1. Ponderea IMM in totalul intreprinderilor raportoare in anii 2021-2025, pe principalii indicatori

Nr. de intreprinderi, mii Nr. mediu anual de salariati, mii Venituri din vanzari, mild. lei
| Totat | i | PonderealtM gy | gy | Ponderea gy | Pondercalii
2025 746 744 99.7 548.6 393.0 716 7676 5633 734
2024 687 685 99.7 5431 3849 709 6686 4795 717
2023 63.8 8356 99.6 539.0 3785 702 6361 453.9 714
2022 62.6 62,4 0.6 528.3 3734 705 6120 444.1 726
2021 50.3 60.1 0g.6 5325 373.0 701 488.0 350.4 736

In procesul de pregatire a Agendei Legislative si de Advocacy AIM, AIM a consultat
mediul de afaceri prin mai multe instrumente de consultare, inclusiv prin sondajul
adresat membrilor AIM si prin consultéri regionale desfasurate in cadrul initiativei
Turului National al Antreprenoriatului. Aceste consultari au confirmat ca dificultatile
IMM-urilor nu se limiteaza la un singur domeniu, ci tin de accesul la finantare,
fiscalitate, birocratie, lipsa fortei de munca, concurenta neloiala, acces limitat la piete
si adaptarea insuficientd a cadrului normativ la realitatile economice.

in acelasi timp, procesul de integrare europeana si armonizarea progresiva a
legislatiei nationale cu acquis-ul Uniunii Europene vor influenta in mod semnificativ
cadrul in care activeaza intreprinderile mici si mijlocii. Adaptarea la noile standarde,
cerinte de conformare si mecanisme de functionare ale Pietei Unice Europene
presupune atat provocari, cat si oportunitati pentru dezvoltarea mediului
antreprenorial din Republica Moldova.

8 https://statistica.gov.md/ro/activitatea-intreprinderilor-mici-si-mijlocii-in-anul-2025-9557 _62556.html
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In acest context, Agenda acorda o atentie sporita pregatirii IMM-urilor pentru procesul
de integrare europeana, promovand masuri orientate spre informarea timpurie a
mediului de afaceri, facilitarea conformarii la noile cerinte, extinderea accesului la
programele europene de sprijin, dezvoltarea capacitatilor de internationalizare si
consolidarea infrastructurii institutionale necesare valorificarii oportunitatilor
economice oferite de Piata Unica Europeana.

Agenda Legislativa si de Advocacy 2026 este elaborata in acest context, avind rolul
de a transforma problemele semnalate de antreprenori in prioritati clare de advocacy,
propuneri de politici publice si directii de interventie institutionala.

2. Rolul si scopul Agendei

Agenda Legislativa si de Advocacy AIM 2026 reprezinta documentul strategic prin
care AIM Tsi stabileste prioritatile sale de interventie in dialogul cu autoritatile publice,
institutiile de reglementare, partenerii de dezvoltare si alte organizatii relevante pentru
mediul de afaceri.

Scopul Agendei este de a contribui la imbunatéatirea cadrului legislativ, normativ si
administrativ aplicabil intreprinderilor mici si mijlocii, prin promovarea unor solutii
concrete, realiste si orientate spre reducerea barierelor care limiteaza dezvoltarea
IMM-urilor. Totodata, Agenda urmareste sprijinirea procesului de pregatire a
intreprinderilor mici si mijlocii pentru integrarea europeana, prin promovarea unor
politici publice care sa faciliteze adaptarea la cerintele acquis-ului Uniunii Europene,
accesul la mecanismele europene de finantare si dezvoltare, precum si valorificarea
oportunitatilor oferite de Piata Unica Europeana.

Agenda urmareste, in principal, consolidarea accesului IMM-urilor la resurse
financiare, crearea unui mediu de reglementare mai predictibil, reducerea poverii
administrative, sporirea competitivitatii intreprinderilor, modernizarea cadrului juridic
al activitatii antreprenoriale si promovarea initiativelor sectoriale relevante pentru
membrii AIM.

Documentul are functia de a servi drept reper pentru activitatea de advocacy a AIM in
perioada 2026 si va sta la baza pozitillor, demersurilor, propunerilor legislative si
initiativelor institutionale promovate de organizatie.

3. Metodologia de elaborare

Agenda Legislativa si de Advocacy 2026 a fost elaborata in baza unui proces care a
constat din citeva etape de consultare, analiza si prioritizare a problemelor semnalate
de IMM-uri. Procesul de elaborare a inclus, de asemenea, analiza studiului privind
perceptia IMM-urilor asupra mediului de afaceri si a procesului de integrare
europeana, realizat pentru AIM in anul 2025, ale carui concluzii au fost utilizate pentru
fundamentarea prioritatilor referitoare la pregatirea intreprinderilor pentru Piata Unica
Europeana.

Prima etapa, a constat in colectarea si sistematizarea informatiilor relevante privind
principalele provocari cu care se confruntd mediul de afaceri. In acest scop au fost
utilizate trei surse principale: (i) sondajul AIM privind prioritatile mediului de afaceri
pentru anul 2026, (ii) consultarile regionale desfasurate in cadrul Turului National al

7



Antreprenoriatului si (i) analiza implementarii Agendei Legislative si de Advocacy AIM
2025. Sondajul AIM a permis identificarea principalelor probleme legislative, fiscale,
administrative si de reglementare semnalate de membrii sai, consultarile regionale au
completat aceastd imagine prin evidentierea dificultatilor practice intimpinate de
antreprenori in activitatea curenta, iar analiza Agendei 2025 a asigurat evaluarea
continuitatii prioritatilor promovate de AIM si identificarea domeniilor care necesitau
mentinere, actualizare sau dezvoltare in noua editie a Agendei.

A doua etapa, a constat in analiza raspunsurilor primite si gruparea acestora pe
domenii tematice. Problemele formulate diferit, dar care exprimau aceeasi problema,
au fost consolidate in categorii comune. In acest mod au fost delimitate problemele
cu caracter structural, problemele administrative si operationale, precum si
problemele sectoriale semnalate de anumite categorii de antreprenori.

A treia etapa, a constat in prioritizarea problemelor identificate. Prioritizarea a fost
realizata in functie de frecventa cu care problemele au fost mentionate, impactul
acestora asupra activitatii IMM-urilor, gradul de corespundere dintre sondaj si
consultarile regionale, precum si posibilitatea de a formula actiuni concrete de
advocacy, legislative, administrative sau institutionale.

A patra etapa, a constat in transformarea constatarilor rezultate din consultari in
structura Agendei. Prioritatile au fost organizate in piloni de interventie, astfel incit
Agenda sa reflecte principalele vulnerabilitati ale mediului antreprenorial, cum sunt
accesul la resurse pentru dezvoltare, predictibilitatea cadrului de reglementare,
competitivitatea IMM-urilor, modernizarea cadrului juridic al activitatii antreprenoriale
si promovarea initiativelor sectoriale.
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Prin aceasta metodologie, Agenda 2026 nu reprezinta o lista generala de intentii si
planuri, insa un document de advocacy fundamentat pe problemele exprimate de
mediul de afaceri si orientat spre actiuni care pot produce efecte practice asupra
activitatii intreprinderilor mici si mijlocii.

4. Principiile Agendei

Agenda Legislativa si de Advocacy 2026 este elaborata in baza urmatoarelor principii:
8



Fundamentare pe consultarea mediului de afaceri. Prioritatile Agendei sunt
stabilite pornind de la problemele semnalate de antreprenori si de la
dificultatile reale intimpinate de IMM-uri in activitatea economica.

Orientare spre solutii concrete. Agenda urmareste promovarea unor
interventii realizabile, clare si utile pentru mediul de afaceri, evitind formularile
generale sau masurile fara aplicabilitate practica.

Proportionalitate. Propunerile incluse in Agenda pornesc de la necesitatea
adaptarii obligatiilor administrative, fiscale si de reglementare la dimensiunea
si capacitatea reala a intreprinderilor mici si mijlocii.

Predictibilitate si claritate normativa. Agenda promoveaza un cadru legislativ
si administrativ stabil, coerent si aplicat uniform, astfel incit intreprinderile sa
isi poata planifica activitatea si investitiile.

Dialog public-privat. Implementarea Agendei presupune cooperarea
constanta dintre mediul de afaceri, autoritatile publice, institutile de
reglementare si partenerii de dezvoltare.

Transparenta si responsabilitate. Activitatea de advocacy a AIM se bazeaza
pe argumente, consultare, comunicare deschisa si monitorizarea progresului
initiativelor promovate.

Adaptabilitate. Agenda este un document de lucru care poate fi actualizat in
functie de evolutia mediului economic, modificarile legislative si noile
probleme semnalate de membrii AIM si de comunitatea antreprenoriala. in
acelasi timp, Agenda urmareste ca prioritatile promovate sa sprijine adaptarea
continua a IMM-urilor la transformarile economice, legislative si institutionale
generate de procesul de integrare europeana.



PRIORITATEA STRATEGICA 2026 - INTEGRAREA [EUROPEANA Sl
PREGATIREA IMM-URILOR PENTRU PIATA UNICA EUROPEANA

Procesul de integrare europeana va determina modificari importante ale cadrului
normativ, institutional si economic in care activeaza intreprinderile mici si mijlocii din
Republica Moldova. Armonizarea legislatiei nationale cu acquis-ul Uniunii Europene,
aplicarea standardelor europene si extinderea accesului la Piata Unica Europeana vor
crea oportunitati pentru investiti, modernizare, cooperare economica Si
internationalizare. in acelasi timp, acest proces va presupune costuri de adaptare,
cerinte noi de conformare si necesitatea consolidarii capacitatilor administrative si
tehnice ale intreprinderilor.

Studiul privind perceptia IMM-urilor asupra mediului de afaceri si procesului de
integrare europeana, realizat pentru AIM in anul 20254, evidentiaza un nivel neuniform
de informare si pregatire a intreprinderilor. Principalele dificultati vizeaza costurile
conformarii, complexitatea reglementarilor, accesul limitat la informatii oficiale si
asistenta specializata, participarea redusa la programele de sprijin si capacitatea
insuficienta de internationalizare. Studiul arata, totodata, ca intreprinderile conectate
la organizatii profesionale si retele de sprijin sunt mai bine informate, acceseaza mai
frecvent programe de finantare si sunt mai active pe pietele externe.

In acest context, pregatirea IMM-urilor pentru integrarea europeana trebuie abordata
ca o prioritate fundamentala a politicilor publice. Interventiile promovate trebuie sa
asigure informarea timpurie, aplicarea proportionala a noilor cerinte, sprijinul pentru
conformare, accesul la finantare, internationalizarea si dezvoltarea unei infrastructuri
nationale de servicii pentru mediul antreprenorial.

Obiectivul general al pilonului

Pregatirea si sprijinirea IMM-urilor pentru adaptarea la cerintele integrarii Europene,
accesarea instrumentelor de sprijin si valorificarea oportunitatilor oferite de Piata
UE, prin politici publice proportionale, servicii specializate si mecanisme
institutionale coordonate.

4 https://sme.md/perceptia-imm-lor-privind-starea-mediului-de-afaceri-din-republica-moldova-si-determinarea-gradului-de-
cunoastere-despre-procesele-deintegrare-in-ue/
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Capitolul 1. Pregatirea si adaptarea IMM-urilor
la cerintele integrarii europene

1. Context

Armonizarea legislatiei nationale cu acquis-ul Uniunii Europene va introduce treptat
reguli, standarde si obligatii noi pentru mediul de afaceri. Impactul acestor schimbari
va varia in functie de sectorul de activitate, dimensiunea intreprinderii Si capacitatea
acesteia de a mobiliza resurse financiare, tehnice si administrative.

Pentru multe IMM-uri, dificultatea nu consta doar in identificarea noilor obligatii, ci Si
in intelegerea implicatiilor practice ale acestora®. intreprinderile au nevoie de
informatii oficiale disponibile Thainte de intrarea in vigoare a noilor cerinte, explicatii
adaptate specificului sectoarelor economice, asistenta juridica, fiscala si
administrativa, precum si de instrumente care sa le permita evaluarea propriului grad
de conformare.

Costurile aferente certificarii, testarii, modernizarii echipamentelor, adaptarii
proceselor interne si contractarii serviciilor de specialitate pot afecta in mod
disproportionat microintreprinderile si intreprinderile mici. Din acest motiv, procesul
de armonizare trebuie Tnsotit de evaluarea impactului asupra IMM-urilor, stabilirea
unor perioade de tranzitie suficiente si instituirea unor instrumente de sprijin adaptate
capacitatii reale a intreprinderilor.

2. Obiectiv

Asigurarea informarii prealabile si facilitarea conformarii IMM-urilor la cerintele
rezultate din procesul de integrare europeana, prin aplicarea proportionala a noilor
obligatii si sprijinirea investitillor necesare adaptarii.

3. Prioritati de advocacy

3.1. Instituirea unui mecanism national de informare timpurie - Promovarea unui
punct unic de informare destinat IMM-urilor, alimentat din surse oficiale, care sa
prezinte modificarile legislative si normative generate de procesul de integrare
europeana, domeniile economice vizate, termenele de aplicare si obligatiile relevante
pentru intreprinderi. Mecanismul trebuie sa includa un calendar public al modificarilor
preconizate si sa asigure informarea mediului de afaceri inainte de adoptarea sau
intrarea in vigoare a noilor cerinte.

3.2. Elaborarea ghidurilor sectoriale si a instrumentelor practice de conformare
- Autoritatile publice competente trebuie sa elaboreze, in cooperare cu organizatiile
reprezentative ale mediului de afaceri si expertii din domeniile relevante, ghiduri
practice, liste de verificare si materiale explicative privind aplicarea cerintelor Uniunii
Europene. Instrumentele trebuie adaptate sectoarelor economice si dimensiunii
intreprinderilor si publicate intr-un limbaj accesibil inainte de inceperea aplicarii noilor
obligatii.

3.3. Evaluarea impactului noilor reglementari asupra IMM-urilor - Promovarea
evaluarii distincte a impactului actelor normative de transpunere a acquis-ului asupra
microintreprinderilor, intreprinderilor mici si intreprinderilor mijlocii. Evaluarea trebuie

5 https://sme.md/perceptia-imm-lor-privind-starea-mediului-de-afaceri-din-republica-moldova-si-determinarea-gradului-de-
cunoastere-despre-procesele-deintegrare-in-ue/
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sa examineze costurile administrative si financiare, necesarul investitiilor,
disponibilitatea serviciilor de certificare si testare, capacitatea de raportare si perioada
realista necesara conformarii.

3.4. Aplicarea principiului proportionalitatii si a unor perioade de tranzitie
suficiente - Promovarea aplicarii principiului ,Ganditi mai intai la scara mica” in
procesul de armonizare a legislatiei si adaptarea obligatiilor la dimensiunea
intreprinderii, specificul activitatii si nivelul de risc aferent acesteia. Pentru obligatiile
care presupun investitii sau modificari substantiale ale proceselor interne trebuie
stabilite perioade de tranzitie suficiente, termene etapizate si cerinte simplificate
pentru microintreprinderi, in masura permisa de cadrul european.

3.5. Instituirea unor instrumente financiare pentru conformare si certificare -
Promovarea unor programe de vouchere, granturi sau mecanisme de cofinantare
pentru acoperirea partiala a costurilor aferente evaluarii initiale a gradului de
conformare, consultantei juridice si tehnice, certificarii si recertificarii, testarilor de
laborator, modernizarii proceselor de productie si de prestare a serviciilor, traducerii
si interpretarii cerintelor tehnice relevante s.a. Sprijinul trebuie diferentiat in functie de
dimensiunea intreprinderii, sectorul de activitate si nivelul investitilor necesare.

3.6. Dezvoltarea serviciilor de preevaluare si asistenta sectoriala - Promovarea
accesului IMM-urilor la servicii de preevaluare a conformitatii, care s& permita
identificarea diferentelor dintre practicile existente si cerintele aplicabile pe Piata
Unica Europeana. Aceste servicii trebuie furnizate de experti, organisme de
certificare, laboratoare si alti prestatori calificati, selectati in baza unor criterii
transparente de competenta si calitate.

3.7. Consultarea mediului de afaceri in procesul de armonizare - Asigurarea
participarii organizatiilor reprezentative ale IMM-urilor la elaborarea, evaluarea si
implementarea actelor normative de transpunere a acquis-ului Uniunii Europene.
Consultarile trebuie organizate din timp, astfel incat observatiile mediului de afaceri
sa poata fi valorificate la stabilirea solutiilor normative, a perioadelor de tranzitie si a
masurilor de sprijin.

3.8. Comunicarea strategica si reducerea vulnerabilitatii la dezinformare -
Promovarea unei comunicari publice clare si coordonate privind efectele integrarii
europene asupra mediului de afaceri, bazata pe informatii oficiale, exemple practice
si explicatii sectoriale. Materialele de informare trebuie sa permita IMM-urilor sa
distinga obligatiile reale de informatiile eronate sau incomplete si s& adopte decizii
antreprenoriale fundamentate pe surse verificate.

4. Rezultatul urmarit

IMM-urile vor beneficia de informatii oficiale Thainte de intrarea in vigoare a noilor
cerinte si pot identifica obligatiile relevante pentru activitatea desfasurata. Noile
reglementari vor fi evaluate si din perspectiva impactului asupra intreprinderilor mici
si mijlocii, iar perioadele si conditiile de conformare sunt adaptate capacitatii reale a
acestora. Intreprinderile vor beneficia de ghiduri sectoriale, asistentd specializata si
instrumente financiare pentru certificare, testare si modernizare. Costurile si timpul
necesar conformarii vor fi mai reduse, iar procesul de armonizare va deveni mai
previzibil si mai accesibil, in special pentru microintreprinderi si intreprinderile din
regiuni.
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Institutii
vizate

Propunere de advocacy Tip interventie Nivel interventie

Instituirea unui mecanism national de

informare timpurie privind obligatiile si Institutionala / Cadruladminisirativis SGuven, €S,

3.1 e . .~ . mecanism institutional BIE, MDED,
oportunitatile generate de procesul de  Administrativa .
; - de informare ODA
integrare europeana
Elaborarea ghidurilor sectoriale si a Instrumente
3.2 IEDIT SN2 [DEEED DEniy Administrativa metodologice; cadrul JIPIED), (OB,

conformarea IMM-urilor la cerintele AIM,

. S administrativ
acquis-ului Uniunii Europene
Instituirea evaluarii distincte a impactului

; Normativa / Cadrul administrativ; Guvern, CS,
3.3 actelor normative de transpunere a

. ! . Administrativa AIR; SME Test MDED
acquis-ului asupra IMM-urilor
Aplicarea principiului proportionalitatii si .
instituirea unor perioade de tranzitie Legislativa / rimile:‘d::l;ll dr:&r wgrtxativ gl?yea:?egg
suficiente pentru implementarea noilor Normativa P ’ ! '
secundar MDED

obligatii de conformare

Instituirea unor instrumente financiare

3.5 pentru sustinerea conformarii, certificarii Financiara EROEEE DUIEE; U1 LOIS B

si modernizarii IMM-urilor instrumente financiare ODA
Dezvoltarea serviciilor de preevaluare a Mecanisme
e " I I . T . ODA,
3.6 conformitatii si a serviciilor specializate Institutionala institutionale; cadrul
. d s s ; g v : MOLDAC,
de asistenta sectoriala pentru IMM-uri administrativ
Consolidarea consultarii organizatiilor Cadrul administrativ;
reprezentative ale mediului de afaceri in mecanisme CS, BIE,

Institutionala

procesul de armonizare a legislatiei cu permanente de MDED, AIM
acquis-ul Uniunii Europene consultare
Consolidarea comunicarii publice privind Mecanisme
. < o < o BIE, CS,
integrarea europeana si reducerea Institutionala / institutionale de
3.8 oy e s . A e MDED, ODA,
vulnerabilitatii mediului de afaceri la Administrativd ~ comunicare; cadrul AlM
dezinformare administrativ
Capitolul 2. Accesul IMM-urilor la programe
si instrumente europene de sprijin
1. Context

Procesul de integrare europeana extinde accesul intreprinderilor la programe de
finantare, instrumente de garantare, initiative de cooperare, servicii de consultanta si
alte mecanisme de sprijin destinate modernizarii economiei si cresterii competitivitatii.
Participarea IMM-urilor la aceste programe raméane insa limitata. Principalele
dificultati sunt determinate de fragmentarea informatiilor, complexitatea criteriilor de
eligibilitate, costurile aferente pregatirii cererilor de finantare, lipsa personalului
specializat si capacitatea redusa de implementare si raportare a proiectelor.

Studiul AIM® confirma ca intreprinderile care au accesat programe de sprijin utilizeaza
finantarile pentru digitalizare, adaptarea la standardele europene, dezvoltarea
exporturilor, instruirea personalului si achizitionarea echipamentelor. In acelasi timp,

6 https://sme.md/perceptia-imm-lor-privind-starea-mediului-de-afaceri-din-republica-moldova-si-determinarea-gradului-de-
cunoastere-despre-procesele-deintegrare-in-ue/
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numeroase intreprinderi nu identifica oportunitatile disponibile sau nu dispun de
resursele necesare pentru pregatirea unor proiecte competitive.

2. Obiectiv

Extinderea participarii IMM-urilor la programele europene si nationale de sprijin si
consolidarea capacitatii acestora de a pregati, implementa si finaliza cu succes
proiecte de dezvoltare.

3. Prioritati de advocacy

3.1. Instituirea unui sistem centralizat de informare privind programele
disponibile - Promovarea unei platforme unice care sa reuneasca informatiile privind
programele europene, programele nationale cofinantate din surse externe si alte
instrumente relevante pentru procesul de integrare europeana. Platforma trebuie sa
prezinte, intr-un format comparabil, obiectivul programului, categoriile de beneficiari,
criteriile de eligibilitate, cheltuielile eligibile, valoarea sprijinului, contributia proprie
necesara, calendarul aplicarii, precum si documentele si obligatiile de raportare.

3.2. Simplificarea procedurilor de aplicare si raportare - Promovarea simplificarii
formularelor, digitalizarii proceselor si aplicarii principiului proportionalitatii in raport cu
valoarea finantarii si dimensiunea beneficiarului. Pentru programele destinate
microintreprinderilor si intreprinderilor mici trebuie utilizate proceduri simplificate de
aplicare, contractare, achizitie, raportare si verificare.

3.3. Dezvoltarea asistentei pe intreg ciclul proiectului - Instituirea unor servicii de
asistenta care sa sprijine IMM-urile pe intreg parcursul participarii la programe, de la
identificarea oportunitatii de finantare si verificarea eligibilitatii pana la pregatirea
cererii Si a bugetului, identificarea partenerilor, contractarea finantarii, implementarea
activitatilor, raportarea financiara si narativa, precum si gestionarea modificarilor si a
riscurilor aferente proiectului. Serviciile trebuie sa fie disponibile atat in format online,
cat si prin intermediul unei retele regionale de organizatii si consultanti calificati.

3.4. Reducerea costurilor de pregatire a proiectelor - Promovarea unor vouchere
sau granturi de pregatire care sa acopere partial costurile aferente elaboréarii
proiectelor, realizarii studiilor de fezabilitate, efectuarii auditurilor energetice si
tehnologice, serviciilor de proiectare si consultanta tehnica, obtinerii documentelor
necesare, precum si identificarii si contractarii partenerilor.

3.5. Dezvoltarea mecanismelor de cofinantare si prefinantare - Promovarea unor
instrumente care sa sprijine IMM-urile care nu dispun de lichiditati suficiente pentru
acoperirea contributiei proprii sau finantarea cheltuielilor pana la rambursarea
acestora. Aceste instrumente pot include credite preferentiale, garantii, fonduri de
cofinantare, mecanisme de prefinantare si alte solutii adaptate specificului
programelor europene.

3.6. Cresterea transparentei procesului de evaluare - Promovarea publicarii
criteriilor si metodologiei de evaluare, comunicarii clare a motivelor de respingere si
instituirii unor mecanisme accesibile pentru solicitarea clarificarilor sau contestarea
rezultatelor. Analiza periodica a motivelor de respingere trebuie utilizata pentru
imbunatatirea ghidurilor de aplicare, a servicillor de asistentd si a criteriilor
programelor.
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3.7. Adaptarea programelor la necesitatile diferitelor categorii de IMM-uri -
Promovarea unor instrumente diferentiate pentru intreprinderile nou-create,
microintreprinderi, Tintreprinderile din mediul rural, Tintreprinderile inovatoare,
intreprinderile care implementeaza standarde europene, intreprinderile orientate spre
export si intreprinderile afectate de crize economice sau energetice.

4. Rezultatul urmarit

IMM-urile vor identifica mai usor programele potrivite si beneficiaza de proceduri de
aplicare si raportare simplificate. Intreprinderile vor beneficia de asistenta pe intreg
parcursul proiectului si vor avea acces la instrumente destinate acoperirii costurilor de
pregatire, cofinantare si prefinantare. Va creste numarul intreprinderilor care vor
accesa programe europene si nationale de sprijin, implementeaza cu succes proiecte
de dezvoltare si utilizeaza resursele obtinute pentru modernizare, digitalizare,
eficientd energetica, conformare la standardele europene si extinderea activitatii pe
pietele externe.

Propunere de advocacy Tip interventie  Nivel interventie  Institutii vizate
Instituirea unui sistem centralizat de
informare privind programele europene Institutionala /
si nationale de sprijin destinate IMM-  Administrativa
urilor

Cadrul administrativ; Guvern, CS,
mecanism institutional  BIE, MDED,
de informare ODA

Simplificarea procedurilor de aplicare, Cadlml el e

contractare, raportare si verificare in  Administrativa / cadrul normativ MDED, MF,
cadrul programelor de sprijin destinate Normativa secundar ODA
IMM-urilor
Dezvoltarea serviciilor de asistenta Mecanisme
pentru IMM-uri pe intreg ciclul de I < e . MDED, ODA,
P P Institutionala institutionale; cadrul
pregatire, implementare si finalizare a ’ T T AIM
proiectelor
Instituirea unor instrumente de sprijin Proarame publice: MF, MDED,
3.4 pentru reducerea costurilor de Financiara instru%ente Enanciére ODA, partenerii
pregatire a proiectelor de dezvoltare

Dezvoltarea mecanismelor de

cofinantare si prefinantare pentru Instrumente financiare; MF, MDED,

Financiara

participarea IMM-urilor la programele programe publice ODA
europene si nationale de sprijin
Cresterea transparentei procesului de Cadrul administrativ;
: : N . - . : MDED, ODA,
3.6 evaluare si consolidarea mecanismelor Administrativa proceduri cS
de contestare si clarificare administrative
Adaptarea programelor de sprijin la - Cadrul normativ
3.7 necesitatile diferitelor categorii de IMM- NG secundar; programe (EllEnm, LlDI=e)

Administrativa ODA

uri publice

Capitolul 3. Competitivitatea, internationalizarea
si infrastructura nationala de suport

1. Context

Accesul la Piata Unica Europeana ofera IMM-urilor posibilitatea de a-si diversifica
pietele de desfacere, de a participa la lanturile valorice europene si de a dezvolta
parteneriate comerciale si investitionale. Valorificarea acestor oportunitati depinde
insa de capacitatea intreprinderilor de a identifica piete si parteneri, de a indeplini
cerintele comerciale si tehnice si de a gestiona riscurile asociate operatiunilor externe.
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Nivelul de internationalizare al IMM-urilor din Republica Moldova rdmane modest’.
Principalele bariere sunt reprezentate de lipsa contactelor comerciale, costurile de
transport si logistica, riscul de neplata, accesul limitat la finantare, lipsa personalului
specializat si capacitatea administrativa redusa de gestionare a activitatilor de export.

In acelasi timp, diferentele constatate intre intreprinderile conectate la retele
profesionale si cele care nu beneficiaza de servicii de sprijin evidentiaza rolul
important al organizatiilor de afaceri, autoritatilor si institutiilor publice, furnizorilor
specializati, mediului academic si partenerilor de dezvoltare. O infrastructura
nationald de sprijin bine coordonata poate facilita atat pregatirea intreprinderilor
pentru export, cat si accesul acestora la informatii, consultanta, finantare si
parteneriate.

2. Obiectiv strategic

Consolidarea capacitatii IMM-urilor de a accesa pietele Uniunii Europene si
dezvoltarea unei infrastructuri nationale coordonate de servicii pentru sustinerea
internationalizarii, cresterea competitivitatii si integrarea in lanturile valorice europene.

3. Prioritati de advocacy

3.1. Diferentierea instrumentelor in functie de maturitatea pentru export -
Promovarea unor trasee distincte de sprijin pentru intreprinderile fara experienta de
export, exportatorii ocazionali, intreprinderile care urmaresc extinderea pe noi piete si
intreprinderile pregatite pentru integrarea in lanturile valorice si clusterele europene.
Evaluarea initiala a nivelului de pregatire pentru export trebuie sa permita stabilirea
serviciilor si instrumentelor de sprijin adecvate fiecarei intreprinderi.

3.2. Dezvoltarea serviciilor de identificare a pietelor si partenerilor - Promovarea
unor instrumente functionale pentru analiza pietelor, identificarea si verificarea
partenerilor comerciali, organizarea misiunilor economice sectoriale, participarea la
targuri si expozitii, dezvoltarea platformelor de conectare intre intreprinderi, precum si
participarea la retele, clustere si alte initiative europene.

3.3. Reducerea barierelor logistice, vamale si administrative - Identificarea si
eliminarea procedurilor administrative nejustificate care afecteaza activitatile de
export, precum si promovarea digitalizarii documentelor, interoperabilitatii
institutionale si simplificarii formalitatilor administrative.

3.4. Dezvoltarea instrumentelor financiare si de gestionare a riscurilor -
Promovarea accesului IMM-urilor la instrumente de finantare preexport, mecanisme
de garantare a creditelor si contractelor de export, asigurarea creditului comercial si
a riscului de neplatd, instrumente pentru acoperirea riscului valutar, finantarea
operatiunilor logistice, precum si servicii de consultantd contractuala si juridica
destinate tranzactiilor externe.

3.5. Sustinerea exportului de servicii si comertului digital - Promovarea unor
instrumente adaptate intreprinderilor care exporta servicii sau desfasoara activitati
prin intermediul platformelor digitale. Aceste instrumente trebuie sa includa informatii
privind contractarea internationald, regimul fiscal aplicabil, platile transfrontaliere,

7 https://sme.md/perceptia-imm-lor-privind-starea-mediului-de-afaceri-din-republica-moldova-si-determinarea-gradului-de-
cunoastere-despre-procesele-deintegrare-in-ue/
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protectia datelor, proprietatea intelectuala, securitatea cibernetica si utilizarea
platformelor electronice.

3.6. Definirea si dezvoltarea infrastructurii nationale de sprijin - Infrastructura
nationala de sprijin trebuie sa includa autoritatile publice competente, institutile de
dezvoltare, organizatiile reprezentative ale mediului de afaceri, camerele de comert,
mediul academic, furnizorii specializati, laboratoarele, organismele de certificare si
partenerii de dezvoltare. Rolurile acestor actori trebuie stabilite in mod clar, astfel incat
autoritatile publice sa furnizeze informatii oficiale si sa elaboreze politicile publice,
institutile de dezvoltare s& administreze programele si instrumentele financiare,
organizatiile reprezentative ale mediului de afaceri sa identifice necesitatile, sa
reprezinte interesele IMM-urilor si s faciliteze accesul la servicii, furnizorii specializati
sa acorde consultanta si asistenta tehnica, mediul academic sa contribuie la instruire,
cercetare si dezvoltarea competentelor, iar partenerii de dezvoltare sa sprijine
implementarea programelor, furnizarea expertizei si transferul bunelor practici.

3.7. Instituirea unui mecanism de coordonare - Promovarea unui mecanism de
cooperare si schimb de informatii intre actorii infrastructurii nationale de sprijin, care
sa reduca fragmentarea serviciilor, sa evite suprapunerea programelor si sa faciliteze
orientarea IMM-urilor catre instrumentele adecvate. Mecanismul se recomanda sa
includa consultarea periodica a mediului de afaceri si actualizarea serviciilor in functie
de evolutia procesului de integrare europeana.

3.8. Asigurarea accesului regional la servicii - Extinderea serviciilor de informare,
consultanta, instruire, conformare si internationalizare in toate regiunile Republicii
Moldova. Serviciile trebuie furnizate prin intermediul unei metode combinate de
platforme digitale, puncte regionale, organizatii de afaceri si furnizori specializati,
astfel incat microintreprinderile si intreprinderile din afara municipiului Chisinau sa
beneficieze de acces echitabil si nediscriminatoriu.

3.9. Evaluarea serviciilor si colectarea feedbackului - Instituirea unor mecanisme
prin care beneficiarii sa poata evalua relevanta, calitatea si utilitatea serviciilor primite.
Rezultatele evaluarilor trebuie utilizate pentru imbunatatirea programelor, revizuirea
serviciilor si orientarea resurselor catre instrumentele cu impact demonstrat.

4. Rezultatul urmarit

Un numar mai mare de IMM-uri vor initia si vor extinde activitatea pe pietele Uniunii
Europene, identificd parteneri comerciali si participa la retele si lanturi valorice
europene. Intreprinderile vor beneficia de instrumente pentru reducerea riscurilor
comerciale, acces la finantare preexport si asistenta privind logistica, contractarea si
cerintele aplicabile pe pietele externe. Serviciile de sprijin pentru integrarea
europeana vor fi coordonate la nivel national, disponibile Tn toate regiunile si furnizate
in baza unor standarde clare de calitate. Rolurile institutiilor publice, organizatiilor de
afaceri si furnizorilor specializati vor fi delimitate clar, iar feedbackul IMM-urilor va fi
utilizat pentru adaptarea continua a politicilor si programelor.
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Propunere de advocacy

Tip interventie

Nivel interventie

Institutii

vizate

Diferentierea instrumentelor de sprijin in

. ) o . Institutionala / Programe publice; MDED,
3.1 functie de nivelul de pregatire al IMM-urilor Administrativs cadrul administrativ ODA
pentru export
Dezvoltarea serviciilor de identificare a _ . . Me_car_usme_ MDED,
32 . . - L Institutionala institutionale;
pietelor externe si a partenerilor comerciali ) ; k ODA
g : programe publice
. - . L~ Cadrul normativ
33 Red_uc_:erea_ barierelor |09IS.tIVC§‘, vamale si Nor_m_atlva_/v secundar: cadrul MDED
administrative pentru activitatile de export ~ Administrativa e )
g administrativ
Dezvoltarea instrumentelor financiare si a Instrumente
- ) X o . - . o MDED,
3.4 mecanismelor de gestionare a riscurilor Financiara financiare; programe
- o U ODA
aferente activitatilor de export publice
. . o . Cadrul normativ
35 Sustinerea exportului de servicii si Nor_m_atlva_ /v secundar: cadrul MDED
dezvoltarea comertului digital Administrativa e )
3 administrativ
Definirea si dezvoltarea infrastructurii Mecanisme
. o . TR ) MDED,
3.6 nationale de sprijin pentru Institutionala institutionale; cadrul
. L . ) 2 N : ODA, AIM
internationalizarea IMM-urilor administrativ
Instituirea unui mecanism de coordonare L . . _M(_acanlsme MDED,
3.7. s .. . Institutionala institutionale; cadrul
intre actorii infrastructurii nationale de sprijin ’ At : ODA, AIM
J administrativ
Asigurarea accesului regional la servicii de Institutionals / Mecanisme
3.8 informare, consultanta, instruire, conformare d A institutionale; cadrul ODA, AIM
s S Administrativa .
si internationalizare administrativ
Instituirea mecanismelor de evaluare a Cadrul administrativ;
. . , e - oy . MDED,
3.9 serviciilor si colectare sistematica a Administrativa mecanisme ODA

feedbackului beneficiarilor

institutionale

PILONUL | - ACCESUL IMM-URILOR LA RESURSE S| DEZVOLTARE

Capitolul 4. Accesul la finantare

1. Context

Accesul la finantare continua sa reprezinte una dintre principalele provocari pentru
IMM-urile din Republica Moldova, fiind idnicat de mediul de afaceri drept unul dintre

domeniile prioritare care necesitd interventii de politici publice. Consultarile
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desfasurate de AIM in procesul de elaborare a Agendei Legislative si de Advocacy
2026 confirma ca accesul limitat la resurse financiare constituie un obstacol major
pentru initierea, dezvoltarea si extinderea afacerilor.

Antreprenorii au semnalat dificultati persistente in accesarea surselor de finantare,
determinate de criterii restrictive de eligibilitate, cerinte ridicate privind garantiile,
costul finantarii, proceduri administrative complexe si acces limitat la informatii privind
instrumentele de sprijin disponibile. Aceste dificultdti afecteaza in special
microintreprinderile, intreprinderile mici, afacerile nou-create si intreprinderile din
afara principalelor centre economice.

Totodata, dezvoltarea instrumentelor publice de sprijin si extinderea oportunitatilor de
finantare creeaza premise favorabile pentru stimularea investitiilor si dezvoltarea
sectorului IMM. Valorificarea eficienta a acestor oportunitati necesita insa mecanisme
de finantare mai accesibile, proceduri simplificate si instrumente de garantare
adaptate necesitatilor reale ale mediului de afaceri.

Imbunatatirea accesului la finantare constituie una dintre prioritatile Agendei
Legislative si de Advocacy AIM 2026, fiind esentiala pentru stimularea investitiilor,
cresterea competitivitatii si dezvoltarea durabila a sectorului IMM-urilor.

2. Obiectiv strategic

Crearea unui cadru de politici si instrumente de finantare accesibil, predictibil si
adaptat necesitatilor IMM, prin facilitarea accesului la resurse financiare, consolidarea
mecanismelor de garantare, simplificarea procedurilor de finantare si sporirea
eficientei programelor publice de sprijin.

3. Prioritati de advocacy

Diversificarea si extinderea instrumentelor de finantare destinate IMM-urilor,
in special ce tine de microintreprinderi, intreprinderi nou-create, afaceri
inovatoare si intreprinderi din mediul rural.

Simplificarea criteriilor de eligibilitate si a procedurilor de accesare a
programelor publice de finantare, in vederea reducerii poverii administrative
si facilitarii accesului IMM-urilor la resurse financiare.

Consolidarea si extinderea mecanismelor de garantare a creditelor, pentru
facilitarea accesului IMM-urilor la finantarea bancara si nebancara.

Dezvoltarea unor instrumente financiare adaptate etapelor de dezvoltare a
intreprinderilor si orientate spre sustinerea investitiilor, inovarii, digitalizarii,
internationalizarii si tranzitiei verzi.

Asigurarea unui sistem transparent, accesibil si eficient de informare si
consultanta privind oportunitatile de finantare disponibile pentru IMM-uri.

Cresterea eficientei programelor publice de sprijin pentru IMM-uri prin
evaluarea periodica a impactului acestora, simplificarea mecanismelor de
implementare si adaptarea continua la necesitatile mediului de afaceri.
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4. Rezultatul urmarit

Crearea unui sistem de finantare mai accesibil, eficient si predictibil pentru
intreprinderile mici si mijlocii, care sa faciliteze accesul acestora la resurse financiare,
sa stimuleze investitile si dezvoltarea afacerilor si sa contribuie la cresterea
competitivitatii sectorului IMM. Implementarea prioritatilor prevazute in prezentul
capitol va duce la extinderea accesului la programele de sprijin, consolidarea
mecanismelor de garantare, simplificarea procedurilor de finantare si utilizarea mai
eficienta a resurselor financiare disponibile.

Institutii
vizate

Propunere de advocacy Tip interventie  Nivel interventie

Diversificarea si extinderea instrumentelor de
finantare destinate IMM-urilor, in special
3.1 microintreprinderilor, intreprinderilor nou-create,  Financiara
afacerilor inovatoare si intreprinderilor din

Programe publice; MDED,
instrumente financiare ODA

mediul rural
Slmpl_lflcarea criteriilor de eligibilitate si a ~ Administrativa / Cadrul admlnlstrgtlv; MDED,
3.2 procedurilor de accesare a programelor publice . cadrul normativ
) Normativa ODA
de finantare secundar
Consolidarea si extinderea mecanismelor de
’ ] - Instrumente
garantare a creditelor pentru facilitarea Financiars Hhanciares Drodrame MDED,
accesului IMM-urilor la finantarea bancara si » Prog ODA
o ’ publice
nebancara
Dezvoltarea instrumentelor financiare adaptate
i . . : Instrumente
etapelor de dezvoltare a intreprinderilor si . — : o MDED,
: ) e o Financiara  financiare; programe
orientate spre investitii, inovare, digitalizare, : ODA
. ) ) X Iyl publice
internationalizare si tranzitie verde
. . D Cadrul administrativ;
Asigurarea unui sistem transparent, accesibil si S ———
eficient de informare si consultanta privind Institutionala / P MDED,
3.5 o . ’ : L L o institutionale de
oportunitatile de finantare disponibile pentru  Administrativa oo ) ODA
g = informare si
IMM-uri L
consultanta
Cresterea eficientei programelor publice de
sprijin pentru. II\/I_M-u.rll prin evaluarga periodica a Administrativs / Cadrul admlnlstrgtlv; MDED,
3.6 impactului, simplificarea mecanismelor de . cadrul normativ
. . L Normativa ODA
implementare si adaptarea continua la secundar

necesitatile mediului de afaceri

Capitolul 5. Reforma programelor publice de sprijin pentru IMM-uri
1. Context

Programele publice de sprijin destinate IMM-uri reprezinta unul dintre principalele
instrumente prin care statul stimuleaza dezvoltarea antreprenoriatului, investitiile si
cresterea competitivititi economiei nationale. in ultimii ani, au fost instituite si
dezvoltate diverse programe de sprijin destinate IMM-urilor, orientate spre sustinerea
investitiilor, digitalizarii, inovarii, internationalizarii si dezvoltarii afacerilor.

Consultarile desfasurate de AIM scot in evidenta insa ca eficienta acestor programe
este afectata de proceduri administrative complexe, criterii de eligibilitate insuficient
adaptate realitatilor mediului de afaceri, durate extinse ale proceselor de evaluare si
contractare, precum si de un nivel insuficient de informare si asistentd acordata
solicitantilor si beneficiarilor.
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In lumina celor expuse mai sus, modernizarea programelor publice de sprijin
reprezinta o conditie necesara pentru cresterea eficientei utilizarii resurselor publice,
sporirea accesibilitatii acestora si consolidarea impactului asupra dezvoltarii sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii.

2. Obiectiv strategic

Crearea unui sistem de programe publice de sprijin pentru intreprinderile mici si
mijlocii accesibil, eficient, transparent si orientat spre rezultate, prin simplificarea
mecanismelor de implementare, adaptarea criteriilor de eligibilitate la necesitatile
mediului de afaceri si consolidarea impactului interventiilor publice asupra dezvoltarii
sectorului IMM.

3. Prioritati de advocacy

Revizuirea si simplificarea cadrului normativ si procedural de implementare a
programelor publice de sprijin pentru IMM-uri, in vederea reducerii poverii
administrative si facilitarii accesului beneficiarilor.

Revizuirea criteriilor de eligibilitate si a conditiilor de participare, astfel incit
acestea sa raspunda necesitatilor microintreprinderilor, intreprinderilor mici,
intreprinderilor nou-create si intreprinderilor din mediul rural.

Digitalizarea integrala a proceselor de aplicare, evaluare, contractare,
raportare si monitorizare aferente programelor publice de sprijin.

Asigurarea transparentei procesului de evaluare si selectare a beneficiarilor,
inclusiv prin publicarea criteriilor de evaluare, a rezultatelor concursurilor si a
informatiilor privind implementarea programelor.

Consolidarea mecanismelor de informare, consultare si asistentd acordate
solicitantilor si beneficiarilor pe intreaga durata a implementarii programelor.

Instituirea unui mecanism permanent de monitorizare si evaluare a eficientei
si impactului programelor publice de sprijin, cu implicarea reprezentantilor
mediului de afaceri in procesul de evaluare si perfectionare a acestora.

4. Rezultatul urmarit

Crearea unui sistem de programe publice de sprijin mai accesibil, transparent, eficient
si orientat spre necesitatile IMM-urilor. Implementarea prioritatilor prevazute in
prezentul capitol va contribui la simplificarea accesului la programele publice,
cresterea gradului de absorbtie a resurselor disponibile, Tmbunatatirea calitatii
serviciilor oferite beneficiarilor si sporirea impactului interventiilor publice asupra
dezvoltarii si competitivitatii sectorului IMM.

Institutii
vizate

Propunere de advocacy Tip interventie Nivel interventie

Revizuirea si simplificarea cadrului normativ si

procedural de implementare a programelor Administrativs / Cadrul normativ Guvern,
3.1 publice de sprijin pentru IMM-uri, Tn vederea o secundar; cadrul MDED,
- - L . D o Normativa - :
reducerii poverii administrative si facilitarii administrativ ODA

accesului beneficiarilor
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Institutii
vizate

Propunere de advocacy Tip interventie Nivel interventie

Revizuirea criteriilor de eligibilitate si a conditiilor
de participare, astfel incat acestea sa raspunda
3.2 necesitatilor microintreprinderilor, intreprinderilor Administrativa
mici, intreprinderilor nou-create si intreprinderilor
din mediul rural
Digitalizarea integrala a proceselor de aplicare, Digitalizare / Sisteme
3.3 evaluare, contractare, raportare si monitorizare L s informationale;
N Administrativa L .
aferente programelor publice de sprijin cadrul administrativ
Asigurarea transparentei procesului de evaluare
si selectare a beneficiarilor, inclusiv prin
3.4 publicarea criteriilor de evaluare, a rezultatelor  Institutionala
concursurilor si a informatiilor privind
implementarea programelor
Consolidarea mecanismelor de informare, Mecanisme
35 consultare si asistenta acordate solicitantilor si institutionale de MDED,
"~ beneficiarilor pe intreaga durata a implementarii informare si ODA
programelor consultanta
Instituirea unui mecanism permanent de

Cadrul administrativ; MDED,
programe publice ODA

MDED,
ODA

Mecanisme
institutionale de MDED,
transparentd; cadrul  ODA

administrativ

Institutionala

Mecanisme

monitorizare si evaluare a eficientei si impactului L MDED,
3 . e N A I < institutionale de
3.6 programelor publice de sprijin, cu implicarea Institutionala L ; ODA,
. L o ’ monitorizare si
reprezentantilor mediului de afaceri in procesul ; AIM

. X evaluare
de evaluare si perfectionare a acestora

Capitolul 6. Capitalul uman si dezvoltarea competentelor
1. Context

Capitalul uman reprezintd una dintre principalele resurse pentru dezvoltarea si
competitivitatea intreprinderilor mici si mijlocii din Republica Moldova. Totodata,
deficitul fortei de munca si lipsa competentelor profesionale adecvate constituie unele
dintre cele mai importante constringeri® pentru dezvoltarea sectorului IMM, fiind
identificate in mod constant de antreprenori drept probleme prioritare care afecteaza
activitatea curenta si perspectivele de dezvoltare ale afacerilor.

Migratia fortei de munca, evolutile demografice, oferta insuficienta de personal
calificat si necorelarea competentelor formate in sistemul educational cu cerintele
pietei muncii limiteaza capacitatea intreprinderilor de a recruta si mentine angajati
calificati. Aceste dificultati afecteazd in mod deosebit microintreprinderile,
intreprinderile mici si intreprinderile din afara principalelor centre economice, care
dispun de resurse mai reduse pentru atragerea si dezvoltarea personalului.

Totodata, procesele de digitalizare, modernizare tehnologica si integrare economica
europeana genereaza cerinte noi privind nivelul de calificare si adaptabilitatea fortei
de munca. Tn aceste conditii, dezvoltarea competentelor profesionale si consolidarea
cooperarii dintre mediul de afaceri, sistemul educational si autoritatile publice
reprezinta premise esentiale pentru cresterea competitivitatii intreprinderilor mici si
mijlocii si dezvoltarea durabila a economiei.

8 https://www.dw.com/ro/pia%C8%9Ba-muncii-o-vulnerabilitate-major%C4%83-pentru-moldova/a-77332634
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2. Obiectiv strategic

Crearea unui cadru de politici si mecanisme de sprijin care sa contribuie la dezvoltarea
si valorificarea capitalului uman, prin facilitarea accesului intreprinderilor mici si mijlocii
la fortd de munca calificata, dezvoltarea competentelor profesionale in concordanta
cu necesitatile pietei muncii si consolidarea cooperarii dintre mediul de afaceri,
sistemul educational si autoritatile publice.

3. Prioritati de advocacy

Promovarea unor politici publice care sa faciliteze atragerea, mentinerea si
dezvoltarea fortei de munca in sectorul IMM-urilor.

Consolidarea cooperarii dintre mediul de afaceri, institutiile de Thvatamint si
autoritatile publice, in vederea corelarii si coordonarii competentelor
profesionale cu necesitatile actuale si viitoare ale pietei muncii.

Dezvoltarea si extinderea mecanismelor de Tinvatamint dual, formare
B profesionala continua, recalificare si perfectionare profesionala, adaptate
necesitatilor intreprinderilor mici si mijlocii.

Instituirea unor mecanisme de sprijin pentru angajarea si integrarea tinerilor
specialisti, precum si pentru dezvoltarea competentelor profesionale ale
angajatilor din cadrul IMM-urilor.

Promovarea masurilor care sa incurajeze retentia fortei de munca si cresterea
atractivitatii locurilor de munca din sectorul IMM-urilor.

Sustinerea initiativelor care faciliteaza adaptarea competentelor profesionale
la procesele de digitalizare si inovare.

4. Rezultatul urmarit

Crearea unui cadru favorabil dezvoltarii si valorificarii capitalului uman, care sa
faciliteze accesul IMM-urilor la forta de munca calificata si sa contribuie la dezvoltarea
competentelor profesionale in concordanta cu necesitatile economiei. Implementarea
prioritatilor prevazute in prezentul capitol va contribui la consolidarea cooperarii dintre
mediul de afaceri si sistemul educational, cresterea disponibilitatii fortei de munca
calificate pentru sectorul IMM, dezvoltarea mecanismelor de formare profesionala si
sporirea competitivitatii intreprinderilor mici si mijlocii.

Institutii
vizate

Propunere de advocacy Tip interventie  Nivel interventie

Promovarea unor politici publice care sa .
Cadrul normativ

31 faciliteze atragerea, mentinerea si Normativa / secundar: proarame MMPS,
"~ dezvoltarea fortei de munca in sectorul IMM- Administrativa uBIFi)ceg MDED
urilor P

Consohdgrga qoo_r_)eraruhdln:[rg mAedluI_ de Mecanisme MEC,
afaceri, institutiile de invatamant si s
s g g T I « institutionale de MMPS,
3.2  autoritatile publice, in vederea corelarii Institutionala .
. e g cooperare; cadrul MDED,
competentelor profesionale cu necesitatile S .
' ' administrativ AIM

actuale si viitoare ale pietei muncii
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Institutii

Propunere de advocacy Tip interventie  Nivel interventie vizate

Dezvoltarea si extinderea mecanismelor de .
y Programe publice;

fnvatamant dual, formare profesionala mecanisme MEC,
3.3 continua, recalificare si perfectionare Institutionala o MMPS,
: - o ’ institutionale de
profesionala, adaptate necesitatilor ’ . - MDED
N : ) e formare profesionala
intreprinderilor mici si mijlocii
Instituirea unor mecanisme de sprijin pentru
angajarea si integrarea tinerilor specialisti, Programe publice; MMPS,
3.4 precum si pentru dezvoltarea competentelor Institutionala mecanisme MEC,
profesionale ale angajatilor din cadrul IMM- institutionale de sprijin  MDED
urilor
Promovarea masurilor care sa incurajeze
35 retentia fortei de munca si cresterea Institutionala / Cadrul administrativ;, MMPS,
"~ atractivitatii locurilor de munca din sectorul  Administrativa programe publice MDED
IMM-urilor
Sustinerea initiativelor care faciliteaza Programe publice;
. - N ; MEC,
3.6 adaptarea competentelor profesionale la Institutionala mecanisme
S - ; L MDED
procesele de digitalizare si inovare institutionale

PILONUL Il = CALITATEA REGLEMENTARII SI ADMINISTRATIEI PUBLICE

Capitolul 7. Simplificarea reglementarilor si reducerea poverii administrative
1. Context

Un cadru de reglementare clar, previzibil si eficient reprezintd o conditie esentiala
pentru dezvoltarea unui mediu de afaceri competitiv si favorabil investitiilor. Pentru
IMM-uri, complexitatea reglementarilor si a procedurilor administrative genereaza
costuri suplimentare de conformare, consum de resurse si intirzieri in desfasurarea
activitatii economice.

Consultarile desfasurate de AIM confirmé& ca birocratia excesiva, procedurile
administrative complicate, durata indelungata a proceselor administrative si numarul
ridicat al obligatiilor de conformare reprezinta unele dintre cele mai frecvent semnalate
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dificultati cu care se confruntd antreprenorii. Aceste constringeri afecteaza atit
initierea si dezvoltarea afacerilor, cit si activitatea curenta a intreprinderilor mici si
mijlocii.

in acelasi timp, modernizarea administratiei publice si digitalizarea serviciilor publice
creeaza premise favorabile pentru simplificarea cadrului de reglementare si reducerea
poverii administrative suportate de mediul de afaceri. in acest context,
debirocratizarea si optimizarea proceselor administrative reprezinta conditii esentiale
pentru imbunatatirea competitivitatii sectorului IMM si consolidarea unui mediu
investitional predictibil si eficient.

2. Obiectiv strategic

Crearea unui cadru de reglementare simplu, predictibil si eficient pentru intreprinderile
mici si mijlocii, prin reducerea poverii administrative, simplificarea procedurilor
aplicabile mediului de afaceri, digitalizarea serviciilor publice si promovarea unor
mecanisme de reglementare indreptate spre necesitatile reale ale antreprenorilor.

3. Prioritati de advocacy

Simplificarea si standardizarea procedurilor administrative aferente initierii,
desfasurarii si dezvoltarii activitatii de intreprinzator, prin reducerea numarului
de acte permisive, avize, autorizatii si alte formalitati administrative, in special
cele ascunse.

Accelerarea digitalizarii serviciilor publice destinate mediului de afaceri si
dezvoltarea unor mecanisme integrate de interactiune electronica dintre
antreprenori si autoritatile publice.

Promovarea aplicarii principiului proportionalitatii in procesul de reglementare
si control al activitatii intreprinderilor mici si mijlocii, astfel incit obligatiile
administrative sa fie adaptate dimensiunii, specificului si nivelului de risc al
activitatii economice.

Instituirea unui mecanism permanent de coordonare intre institutiile publice in
ceea ce tine de initiativele de revizuirea a actelor normative cu caracter
economic si fiscal, astfel incit modifcarea legislatie sa nu fie mai frecventa
decit odata la 6 luni. Astfel toate initiativele legislative care se refera la acelasi
subiect sa fie coordonate si incluse in seturi mai mari de amendamente?®.

4. Rezultatul urmarit

Crearea unui cadru de reglementare mai simplu, predictibil si eficient pentru IMM-uri,
care sa reduca povara administrativa si costurile de conformare, sa faciliteze
interactiunea cu autoritatile publice si sa contribuie la dezvoltarea unui mediu de
afaceri competitiv si favorabil investitilor. Implementarea prioritatilor prevazute in
prezentul capitol va conduce la simplificarea procedurilor administrative, extinderea
serviciilor publice digitale, reducerea sarcinilor administrative aplicabile mediului de

9 https://aimm.md/a-fost-lansata-prima-carte-alba-a-imme-urilor-din-republica-moldova/
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afaceri si consolidarea unui cadru de reglementare orientat spre dezvoltarea si
competitivitatea sectorului IMM.

Institutii
vizate

Propunere de advocacy Tip interventie  Nivel interventie

Simplificarea si standardizarea procedurilor

administrative aferente initierii, desfasurarii si Cadrul normativ primar;
dezvoltarii activitatii de intreprinzator, prin Normativa / cadrul normativ MDED,
reducerea numarului de acte permisive, avize, Administrativa secundar; cadrul CS
autorizatii si alte formalitati administrative, administrativ
inclusiv a celor ascunse
Accelerarea digitalizarii serviciilor publice Sisteme informationale;

destinate mediului de afaceri si dezvoltarea cadrul administrativ;

: ; ; X Institutionala / . MDED,
3.2 mecanismelor integrate de interactiune . g mecanisme
N o oo Administrativa o AGE
electronica dintre antreprenori si autoritatile institutionale de
publice interactiune electronica
Aplicarea principiului proport_lonalltam in Cadrul normativ primar:
procesul de reglementare si control al . .
L : ; o Normativa / cadrul normativ MDED,
3.3 activitatii IMM-urilor, prin adaptarea obligatiilor . L ]
Administrativa secundar; cadrul CS

administrative la dimensiunea intreprinderii,
specificul activitatii si nivelul de risc
Instituirea unui mecanism permanent de
coordonare a initiativelor de revizuire a actelor
normative cu caracter economic si fiscal, prin

administrativ

Mecanism institutional Guvern,

o . . Institutionala / de coordonare; cadrul CS,
3.4 gruparea modificarilor referitoare la acelasi A L .
SO ’ Normativa  normativ primar; cadrul MDED,
subiect in pachete comune de amendamente :
normativ secundar MF

si aplicarea unui ciclu de modificare de cel
mult o data la sase luni

Capitolul 8. Aplicarea uniforma si predictibila a legislatiei
1. Context

Un cadru normativ modern si bine structurat isi poate atinge obiectivele numai in
conditiile unei aplicari uniforme, coerente si previzibile de catre autoritatile publice.
Pentru IMM-uri, predictibilitatea aplicérii legislatiei reprezinta o conditie esentiala
pentru desfasurarea activitatii economice, planificarea investitiilor si respectarea
obligatiilor legale.

Consultarile desfasurate de AIM au evidentiat ca una dintre problemele frecvent
semnalata de antreprenori este aplicarea neuniforma a acelorasi prevederi legale si
normative de catre diferite autoritati publice sau subdiviziuni teritoriale ale acestora.
Interpretarile divergente ale legislatiei, practicile administrative neunitare si lipsa unor
pozitii oficiale clare genereaza incertitudine juridica, sporesc costurile de conformare
si afecteaza increderea mediului de afaceri in activitatea autoritatilor publice.

Asigurarea unei practici administrative uniformizate bazate pe principiul legalitatii i
transparentei reprezinta o conditie indispensabila pentru consolidarea unui climat
investitional stabil si predictibil. Totodata, aplicarea consecventda a legislatiei
contribuie la reducerea litigiilor, cresterea increderii intre mediul de afaceri si
autoritatile publice si imbunatatirea calitatii actului de administrare.
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Promovarea unei aplicari uniforme si predictibile a legislatiei constituie una dintre
prioritatile Agendei Legislative si de Advocacy 2026, fiind esentiala pentru dezvoltarea
unui mediu de afaceri bazat pe securitate juridica, incredere si concurenta loiala.

2. Obiectiv strategic

Asigurarea unei aplicari uniforme, coerente si predictibile a legislatiei care
reglementeaza activitatea IMM-urilor, prin consolidarea practicilor administrative
unitare, sporirea claritatii procesului de interpretare si aplicare a normelor juridice si
promovarea unui climat investitional bazat pe securitate juridica, transparenta si
incredere intre mediul de afaceri si autoritatile publice.

3. Prioritati de advocacy

Promovarea aplicarii uniforme a legislatiei de catre autoritatile publice, prin
B dezvoltarea unor practici administrative unitare si coerente la nivel national.

Elaborarea si publicarea ghidurilor metodologice, explicatiilor oficiale si altor
instrumente de interpretare a legislatiei, in vederea asigurarii unei aplicari
uniforme a normelor juridice de catre autoritatile competente.

Instituirea unor mecanisme eficiente de consultare si clarificare a problemelor
privind interpretarea si aplicarea legislatiei, cu implicarea reprezentantilor
mediului de afaceri si ai autoritatilor publice.

Consolidarea mecanismelor de coordonare institutionala intre autoritatile
publice, in vederea asigurarii unei practici administrative unitare in aplicarea
legislatiei cu impact asupra activitatii intreprinderilor mici si mijlocii.

4. Rezultatul urmarit

Asigurarea unei aplicari uniforme, coerente si predictibile a legislatiei care
reglementeaza activitatea intreprinderilor mici si mijlocii, astfel incit antreprenorii sa
beneficieze de un tratament administrativ uniform, transparent si echitabil in relatia cu
autoritatile publice. Implementarea prioritatilor prevazute in prezentul capitol va
contribui la consolidarea securitatii juridice, reducerea incertitudinii generate de
practicile administrative neuniforme, diminuarea litigiilor si cresterea increderii
mediului de afaceri in activitatea autoritatilor publice.

Propunere de advocacy Tip interventie Nivel interventie ":/Si;';;g"
Promovarea aplicarii uniforme a legislatiei Cadrul administrativ;
31 de catre autoritatile publice, prin Administrativa /  practici administrative; CS,
"™ dezvoltarea unor practici administrative Institutionala mecanisme de MDED
unitare si coerente la nivel national coordonare institutionala

Elaborarea si publicarea ghidurilor
metodologice, explicatiilor oficiale si altor
instrumente de interpretare a legislatiei, in Administrativa /

Ghiduri metodologice;
explicatii oficiale;

S VI o = instrumente de MDED
vederea asigurarii unei aplicari uniforme a  Institutionala . S
e < s 2 interpretare si aplicare a
normelor juridice de catre autoritatile o
' legislatiei

competente
Instituirea unor mecanisme eficiente de
3.3  consultare si clarificare a problemelor
privind interpretarea si aplicarea legislatiei,

Institutionalda / Mecanisme de consultare; MDED,
Administrativa mecanisme de clarificare; CS
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Institutii

Propunere de advocacy Tip interventie Nivel interventie pr—

cu implicarea reprezentantilor mediului de cooperare intre autoritai
afaceri si ai autoritatilor publice si mediul de afaceri
Consolidarea mecanismelor de coordonare
institutionala Tntre autoritatile publice, in
vederea asigurarii unei practici Institutionala /
administrative unitare in aplicarea legislatiei Administrativa
cu impact asupra activitatii intreprinderilor
mici si mijlocii

Mecanisme de
coordonare institutionala;
cadrul administrativ;
practici administrative
unitare

CS,

3.4 MDED

PILONUL Il - COMPETITIVITATE $I DEZVOLTARE ECONOMICA

Capitolul 9. Combaterea concurentei neloiale si a economiei informale

1. Context

Asigurarea unui mediu concurential echitabil reprezintd una dintre conditiile
fundamentale pentru dezvoltarea durabild a intreprinderilor mici si mijlocii si pentru
functionarea eficienta a economiei de piata. Competitivitatea IMM-urilor depinde nu
doar de calitatea cadrului normativ si de accesul la resurse, ci si de existenta unor
conditii egale de desfasurare a activitatii economice pentru toti operatorii economici.

Consultarile desfasurate de AIM au evidentiat ca numerosi antreprenori sunt afectati
de manifestarile concurentei neloiale si ale economiei informale, inclusiv prin
desfasurarea activitatilor economice nedeclarate, nerespectarea obligatiilor fiscale si
de reglementare, precum si prin practici comerciale care creeaza avantaje
nejustificate unor operatori economici. Aceste situatii distorsioneaza concurenta,
afecteaza competitivitatea Tintreprinderilor care fisi desfasoard activitatea cu
respectarea legislatiei si diminueaza increderea in functionarea echitabila a pietei.

Combaterea economiei informale si asigurarea respectarii uniforme a regulilor de
concurenta contribuie la consolidarea unui climat investitional sanatos, la protejarea
antreprenorilor care activeaza in conditii de legalitate si la dezvoltarea unui mediu de
afaceri bazat pe transparenta, responsabilitate si concurenta loiala.
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2. Obiectiv strategic

Consolidarea unui mediu concurential echitabil pentru IMM-uri, prin prevenirea si
combaterea concurentei neloiale si a economiei informale, asigurarea aplicarii
uniforme a cadrului normativ si promovarea unor conditii egale de desfasurare a
activitatii economice pentru toti operatorii economici.

3. Prioritati de advocacy

Promovarea unor politici publice orientate spre prevenirea si diminuarea
economiei informale, in vederea asigurarii unui mediu concurential echitabil
pentru intreprinderile care isi desfasoara activitatea cu respectarea legislatiei.

Consolidarea mecanismelor de cooperare si schimb de informatii dintre
autoritatile competente, pentru identificarea si reducerea practicilor de
concurenta neloiala si a activitatilor economice desfasurate cu incalcarea
legislatiei.

Promovarea masurilor de informare si prevenire privind efectele economiei
informale si ale concurentei neloiale asupra mediului de afaceri si economiei
nationale.

Perfectionarea mecanismelor de sesizare, examinare si solutionare a
cazurilor de concurenta neloiala cu accent pe IMM-uri si a altor practici care
afecteaza functionarea echitabila a pietei.

Consolidarea dialogului dintre autoritatile publice si organizatiile
reprezentative ale mediului de afaceri in vederea identificarii si eliminarii
factorilor care favorizeaza economia informala si distorsionarea concurentei.

4. Rezultatul urmarit

Consolidarea unui mediu concurential echitabil si transparent in care IMM-urile isi
desfasoara activitatea in conditii egale de concurentd si cu respectarea acelorasi
reguli de catre toti operatorii economici. Implementarea prioritatilor prevazute in
prezentul capitol va contribui la diminuarea economiei informale si a practicilor de
concurenta neloiald, consolidarea increderii mediului de afaceri in functionarea
echitabild a pietei si crearea unor conditii favorabile pentru dezvoltarea durabila si
competitiva a sectorului IMM.

Institutii
vizate

Propunere de advocacy Tip interventie Nivel interventie

Promovarea unor politici publice orientate spre
prevenirea si diminuarea economiei informale, n Cadrul normativ

3.1  vederea asigurarii unui mediu concurential N°Tm‘i‘“"a{ secundar; programe MDED
Institutionala

echitabil pentru intreprinderile care Tsi desfasoara publice
activitatea cu respectarea legislatiei
Consolidarea mecanismelor de cooperare si .
’ Mecanisme

schimb de informatii dintre autoritatile Institutionald /  institutionale de

3.2 competente, pentru identificarea si reducerea S o . MDED
e s o o Administrativda  cooperare; cadrul
practicilor de concurenta neloiala si a activitatilor L .
. < ’ P o administrativ
economice desfasurate cu incalcarea legislatiei
33 Promovarea masurilor de informare si prevenire Institutionala / Mecanisme MDED,
' privind efectele economiei informale si ale Administrativa  institutionale de AIM
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Institutii

Propunere de advocacy Tip interventie Nivel interventie vizate
concurentei neloiale asupra mediului de afaceri si informare; cadrul
economiei nationale administrativ

Perfectionarea mecanismelor de sesizare,

. : : . Cadrul normativ
examinare si solutionare a cazurilor de

3.4 concurenta neloiala cu accent pe IMM-uri si a Nofm‘i‘t"’a{ secuqdar; MDED
Iy - . Institutionala mecanisme
altor practici care afecteaza functionarea ; R
AR T institutionale
echitabila a pietei ’
Consolidarea dialogului dintre autoritatile publice
si organizatiile reprezentative ale mediului de Mecanisme MDED
3.5 afaceri in vederea identificarii si eliminarii Institutionala institutionale de AIM '
factorilor care favorizeaza economia informala si consultare si dialog

distorsionarea concurentei

Capitolul 10. Export, integrare economica Europeana si acces pe piete externe

1. Context

Accesul la pietele externe reprezinta un factor esential pentru dezvoltarea si cresterea
competitivitatii intreprinderilor mici si mijlocii din Republica Moldova. Diversificarea
pietelor de desfacere, dezvoltarea exporturilor si integrarea in lanturile valorice
regionale si europene contribuie la consolidarea rezilientei economice si la
dezvoltarea durabila a sectorului IMM.

Consultarile desfasurate de AIM au evidentiat c& numeroase intreprinderi intimpina
dificultati in procesul de internationalizare a afacerilor, generate de bariere
administrative, cerinte complexe de conformare, costuri ridicate de certificare, acces
limitat la informatii privind pietele externe si mecanisme insuficient dezvoltate de
sprijin pentru exportatori. Aceste dificultati afecteaza in special microintreprinderile si
intreprinderile mici, care dispun de resurse financiare si administrative limitate pentru
extinderea activitatii pe pietele externe.

Procesul de integrare economica europeana creeaza oportunitati semnificative pentru
extinderea exporturilor si consolidarea competitivitatii produselor si serviciilor din
Republica Moldova. Valorificarea acestor oportunitati presupune consolidarea
capacitatii IMM-urilor de a respecta cerintele pietelor externe, simplificarea
procedurilor aferente activitatilor de export si dezvoltarea unor mecanisme eficiente
de sprijin pentru internationalizarea afacerilor.

Prioritatile formulate in prezentul capitol sunt completate de Prioritatea Strategica
privind pregatirea IMM-urilor pentru Piata Unica Europeana, care abordeaza intr-o
maniera integrata aspectele referitoare la conformarea cu acquis-ul Uniunii Europene,
accesul la programele si instrumentele europene de sprijin, dezvoltarea infrastructurii
nationale de servicii si consolidarea capacitatii intreprinderilor de a valorifica
oportunitatile generate de procesul de integrare europeana.
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2. Obiectiv strategic

Crearea unui cadru de politici si mecanisme de sprijin care sa faciliteze accesul
intreprinderilor mici si mijlocii la pietele externe, prin reducerea barierelor
administrative si de reglementare, consolidarea capacitatii de conformare la cerintele
pietelor internationale si valorificarea oportunitatilor generate de integrarea
economica Europeana.

3. Prioritati de advocacy

Simplificarea procedurilor administrative si a actelor necesare desfasurarii
operatiunilor de export, in vederea reducerii costurilor si a timpului necesar
accesului pe pietele externe.

Consolidarea mecanismelor de sprijin pentru conformarea intreprinderilor
mici si mijlocii la cerintele tehnice, de calitate, sanitare si fitosanitare aplicabile
pe pietele externe, in special pe piata Uniunii Europene.

Dezvoltarea serviciilor de informare, consultanta si asistenta pentru IMM-uri
privind oportunitatile de export, accesul pe pietele externe si valorificarea
acordurilor comerciale internationale.

Promovarea masurilor care faciliteaza internationalizarea intreprinderilor mici
si mijlocii, inclusiv prin participarea la misiuni economice, expozitii
internationale si platforme de cooperare economica.

Consolidarea mecanismelor de sprijin pentru certificarea produselor si
serviciilor destinate exportului si pentru recunoasterea conformitatii acestora
cu cerintele pietelor externe.

Promovarea dialogului dintre autoritatile publice si mediul de afaceri in
vederea identificarii si eliminarii barierelor administrative si de reglementare
care limiteaza accesul IMM-urilor la pietele externe.

4. Rezultatul urmarit

Crearea unui cadru favorabil internationalizarii intreprinderilor mici si mijlocii, care sa
faciliteze accesul acestora la pietele externe, sa reduca barierele administrative si de
reglementare aferente activitatilor de export si sa consolideze capacitatea de
conformare la cerintele pietelor internationale. Realizarea prioritatilor incluse in
prezentul Capitol va contribui la cresterea competitivitatii IMM-urilor, diversificarea
pietelor de desfacere, valorificarea oportunitatilor generate de integrarea economica
europeana si dezvoltarea unui sector antreprenorial competitiv si orientat spre export.

Institutii
vizate

Propunere de advocacy Tip interventie Nivel interventie

Simplificarea procedurilor administrative si a

actelor necesare desfasurarii operatiunilor de  Administrativa / Cee i) RSty

3.1 A . . : o cadrul normativ MDED
export, in vederea reducerii costurilor si a Normativa secundar
timpului necesar accesului pe pietele externe
Consolidarea mecanismelor de sprijin pentru I “ .
Institutionala / Mecanisme

3.2 conformarea intreprinderilor mici si mijlocii la MDED

. . ; . . Administrativa institutionale de
cerintele tehnice, de calitate, sanitare si g
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Institutii

Propunere de advocacy Tip interventie Nivel interventie

vizate
fitosanitare aplicabile pe pietele externe, n sprijin; cadrul
special pe piata Uniunii Europene administrativ
Dezvoltarea serviciilor de informare, consultanta Servicii de informare
33 si asistenta pentru IMM-uri privind oportuniﬁétile Institutional Si consu!tanté; MDED,
de export, accesul pe pietele externe si ’ mecanisme AIM

valorificarea acordurilor comerciale internationale institutionale

Promovarea masurilor care faciliteaza

. ) X . ) . S Programe publice;
internationalizarea intreprinderilor mici si mijlocii,

. ; i T L . _— . mecanisme MDED,
3.4 inclusiv prin participarea la misiuni economice, Institutionala o
e . . 5 institutionale de AIM
expozitii internationale si platforme de cooperare Soriiin
economica Py
Consolidarea mecanismelor de sprijin pentru Mecanisme
certificarea produselor si serviciilor destinate Institutionala / institutionale de
35 L 5 s oy . i MDED
exportului si pentru recunoasterea conformitatii  Administrativa sprijin; cadrul
acestora cu cerintele pietelor externe administrativ
Promovarea dialogului dintre autoritatile publice
si mediul de afaceri Tn vederea identificarii si Mecanisme
B . " : ) 5 _ . L MDED,
3.6 eliminarii barierelor administrative si de Institutionala institutionale de AIM
reglementare care limiteaza accesul IMM-urilor consultare si dialog

la pietele externe

PILONUL IV — CADRUL JURIDIC PENTRU DEZVOLTAREA IMM-URILOR

Capitolul 11. Cadrul juridic pentru activitatea economica a IMM-urilor

1. Context

Un cadru juridic modern reprezinta una dintre conditile fundamentale pentru
dezvoltarea durabila a sectorului IMM-urilor. Pe parcursul ciclului de viata al unei
afaceri, intreprinderile interactioneazd cu numeroase mecanisme juridice care
reglementeaza constituirea, organizarea, desfasurarea activitatii, reorganizarea si
incetarea activitatii economice.
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Consultarile desfasurate de AIM au evidentiat necesitatea perfectionarii cadrului
juridic aplicabil activitatii antreprenoriale, astfel incit acesta sa raspunda mai eficient
necesitatilor mediului de afaceri si sa ofere solutii juridice moderne pentru gestionarea
diferitelor etape de dezvoltare ale intreprinderilor. Antreprenorii au semnalat existenta
unor reglementari depasite, proceduri juridice excesiv de complexe si mecanisme
insuficient adaptate realitatilor economice actuale.

in contextul transformarilor economice si al procesului de integrare europeana,
modernizarea cadrului juridic aplicabil activitatii economice devine o conditie necesara
pentru consolidarea securitatii juridice, cresterea flexibilitatii mediului de afaceri si
dezvoltarea unui sector antreprenorial competitiv. Totodata, perfectionarea
mecanismelor juridice privind reorganizarea, restructurarea si incetarea activitatii
contribuie la reducerea riscurilor antreprenoriale si la utilizarea mai eficienta a
resurselor economice.

Dezvoltarea unui cadru juridic adaptat necesitatilor actuale ale intreprinderilor mici si
mijlocii constituie o prioritate a Agendei Legislative si de Advocacy AIM 2026 si un
element important pentru consolidarea unui mediu de afaceri stabil, predictibil si
favorabil investitiilor.

2. Obiectiv strategic

Modernizarea si consolidarea cadrului juridic aplicabil activitatii intreprinderilor mici si
mijlocii, prin dezvoltarea unor mecanisme legislative clare si adaptate necesitatilor
mediului de afaceri, care sa faciliteze initierea, dezvoltarea, reorganizarea si incetarea
activitatii economice si sa contribuie la consolidarea securitatii juridice si a
competitivitatii sectorului IMM.

3. Prioritati de advocacy

Promovarea unor mecanisme juridice care sa faciliteze reorganizarea,
restructurarea si redresarea activitatii intreprinderilor aflate in dificultate,
inainte de aparitia starii de insolvabilitate.

Simplificarea si eficientizarea procedurilor juridice privind suspendarea si
incetarea activitatii intreprinderilor, inclusiv prin promovarea unor mecanisme
rapide si transparente de lichidare voluntara.

Evaluarea si eliminarea normelor legislative care genereaza blocaje sau
restrictii nejustificate in desfasurarea activitatii economice si in activtiatea
IMM-urilor.

Armonizarea continud a cadrului juridic national cu bunele practici si
standardele Europene relevante pentru activitatea IMM-urilor.

Consolidarea dialogului dintre autoritatile publice si organizatiile
reprezentative ale mediului de afaceri in procesul de elaborare si imbunatatirii
cadrului juridic aplicabil activitatii antreprenoriale.
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4. Rezultatul urmarit

Dezvoltarea unui cadru juridic modern, coerent si predictibil, care sa raspunda
necesitatilor actuale ale intreprinderilor mici si mijlocii pe intreg ciclul de viata al
acestora si sa faciliteze initierea, dezvoltarea, reorganizarea si incetarea activitatii
economice. Prioritatile prevazute mai sus vor contribui la reducerea blocajelor
legislative, cresterea flexibilitatii cadrului normativ si dezvoltarea unui mediu de afaceri
competitiv, rezilient si favorabil investitiilor.

Institutii

Propunere de advocacy vizate

Tip interventie

Nivel interventie

Promovarea unor mecanisme juridice care sa
faciliteze reorganizarea, restructurarea si

Cadrul normativ

e ; X N Normativa / primar; cadrul MJ,
3.1 redresarea activitatii intreprinderilor aflate in L < . )
o PO e Institutionala normativ secundar; MDED
dificultate, Tnainte de aparitia starii de J . S
. . y mecanisme juridice
insolvabilitate
Simplificarea si eficientizarea procedurilor .
S o N Cadrul normativ
juridice privind suspendarea si incetarea N oy X - cadrul
3.2 activitatii ntreprinderilor, inclusiv prin or_m_atlva_ < primar, cadru i,
' romovarea unor mecanisme rapide si Administrativa  normativ secundar; MDED
P o pide < cadrul administrativ
transparente de lichidare voluntara
Evaluarea si eliminarea normelor legislative ]
care genereaza blocaje sau restrictii CECIU e MJ
3.3 ire g¢ . ca) RS Normativa primar; cadrul !
nejustificate Tn desfasurarea activitatii - MDED
. : oy Aoyl o normativ secundar
economice si a activitatii IMM-urilor
Ar_monlzarea continua a c_:aglrulw juridic Cadrul normativ
national cu bunele practici si standardele . - . MJ,
3 ' o Normativa primar; cadrul
europene relevante pentru activitatea IMM- - MDED
. normativ secundar
urilor
Consolidarea dialogului dintre autoritatile
publice si organizatiile reprezentative ale Mecanisme MJ,
3.5 mediului de afaceri in procesul de elaborare si  Institutionala institutionale de MDED,
imbunatatire a cadrului juridic aplicabil consultare si dialog AIM

activitatii antreprenoriale
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PILONUL V - INITIATIVE SECTORIALE

Capitolul 12. Initiative sectoriale ale membrilor AIM
1. Context

Pe linga problemele cu caracter general care afecteaza mediul de afaceri in
ansamblu, procesul de consultare desfasurat pentru elaborarea Agendei Legislative
si de Advocacy 2026 a evidentiat existenta unor dificultati specifice anumitor sectoare
economice. Aceste probleme rezulta din specificul activitatilor desfasurate, nivelul de
dezvoltare al domeniilor respective sau existenta unor lacune ale cadrului normativ si
administrativ care se aplica acestora.

Analiza realizatd Tn baza sondajului AIM si a consultarilor regionale a confirmat c3,
desi aceste probleme nu afecteaza in mod uniform toate intreprinderile mici si mijlocii,
impactul lor asupra anumitor sectoare secifice este semnificativ si justifica
promovarea unor initiative distincte de advocacy. Totodatd, acestea reflecta
necesitatea adaptarii continue a cadrului normativ la evolutia economiei si la
necesitatile reale ale mediului de afaceri.

Prin includerea prezentului capitol, AIM isi reafirma rolul de reprezentare a intereselor
membrilor sai, promovind solutii legislative si administrative constructive pentru
problemele sectoriale identificate in cadrul procesului de consultare. Initiativele
sectoriale completeaza prioritatile generale ale Agendei si contribuie la dezvoltarea
unui mediu de afaceri mai competitiv, mai predictibil si mai bine adaptat activitatilor
economice desfasurate in Republica Moldova de catre IMM-uri.

2. Obiectiv strategic

Promovarea si sustinerea initiativelor legislative, normative si administrative care
raspund necesitatilor specifice ale sectoarelor economice reprezentate de membrii
AIM, prin identificarea si solutionarea problemelor sectoriale, adaptarea cadrului
normativ la evolutia activitatilor economice si consolidarea dialogului dintre mediul de
afaceri si autoritatile publice.
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3. Prioritati de advocacy
3.1. Servicii funerare

3.1.1. Context

Consultarile desfasurate de AIM au evidentiat lipsa unui cadru normativ modern care
sa reglementeze organizarea si desfasurarea activitatilor funerare. Absenta unor
reguli clare privind competentele autoritatilor publice, conditiile de prestare a serviciilor
si relatiile dintre operatorii economici si institutiile competente genereaza incertitudine
juridica si dificultati in desfasurarea activitatii economice.

3.1.2. Obiectiv urmarit

Instituirea unui cadru normativ modern si coerent pentru organizarea si desfasurarea
activitatilor funerare, care sa asigure reguli clare, concurenta loiala si un nivel
corespunzator de protectie a persoanelor interesate.

3.1.3. Actiuni de advocacy

e Promovarea elaborarii si adoptarii cadrului normativ privind organizarea si
desfasurarea activitatilor funerare;

e Delimitarea clara a competentelor autoritatilor publice implicate in reglementarea
si supravegherea domeniului;

e Reglementarea relatiilor dintre operatorii economici si institutile competente;

¢ Instituirea unor reguli transparente si uniforme pentru desfasurarea activitatilor din
sector.

3.2. Servicii psihologice

3.2.1. Context

Reprezentantii mediului de afaceri din domeniul serviciilor psihologice au semnalat
necesitatea acordarii unui suport in procesul de implementare a cadrului normativ
privind exercitarea profesiei de psiholog. in acest context, mentiona c& o nou& Lege
nr. 103/2025 cu privire la exercitarea profesiei de psiholog®, care instituie cadrul
juridic privind organizarea si exercitarea profesiei, precum si mecanismele
institutionale aferente a fost adoptata si intrata in vigoare. La etapa actuala, prioritatea
mediului profesional vizeaza implementarea eficienta, clara si predictibila a acestuia,
inclusiv elaborarea actelor normative subsecvente si aplicarea uniformd a noilor
reglementari.

3.2.2. Obiectiv urmarit

Asigurarea unei implementari coerente si previzibile a cadrului normativ privind
exercitarea profesiei de psiholog, prin promovarea unui dialog constructiv intre
autoritatile publice si reprezentantii domeniului, astfel ihcat noile reglementari sa
poata fi aplicate in mod uniform, proportional si fara a genera bariere administrative
nejustificate pentru prestatorii de servicii psihologice.

3.2.3. Actiuni de advocacy

¢ Monitorizarea procesului de implementare a Legii nr. 103/2025 cu privire la
exercitarea profesiei de psiholog si a elaborarii actelor normative necesare aplicarii
acesteia.

10 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=148745&lang=ro
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e Promovarea dialogului dintre autoritatile publice si reprezentantii domeniului Tn
vederea identificarii si solutionarii dificultatilor intdmpinate in aplicarea noilor
reglementari.

e |dentificarea si promovarea solutiilor pentru eliminarea eventualelor bariere
administrative sau dificultati practice aparute in procesul de implementare a
cadrului normativ.

3.3. Resurse umane si securitate si sanatate in munca (CAEM)

3.3.1. Context

Operatorii economici care presteaza servicii externalizate de resurse umane si
securitate si sanatate in munca au semnalat lipsa unei incadrari corespunzatoare in
Clasificatorul Activitatilor din Economia Moldovei (CAEM). Aceasta situatie creeaza
dificultati privind recunoasterea activitatilor desfasurate si limiteazad accesul la
programele publice de sprijin destinate mediului de afaceri.

3.3.2. Obiectiv urmarit

Asigurarea unei incadrari corespunzatoare a serviciilor externalizate de resurse
umane si securitate si sanatate in munca in clasificatorul CAEM si eliminarea
barierelor administrative generate de aceasta situatie.

3.3.3. Actiuni de advocacy

e Promovarea revizuirii si actualizarii clasificatorului CAEM in raport cu evolutia
activitatilor economice.

e Sustinerea recunoasterii corespunzatoare a serviciilor externalizate de resurse
umane si securitate si sanatate in munca.

e Eliminarea obstacolelor care limiteaza accesul acestor operatori economici la
programele publice de sprijin.

3.4. Utilizarea dronelor

3.4.1. Context

Utilizarea dronelor in scopuri comerciale este supusa unor proceduri administrative
complexe si implica interactiunea cu un numar mare de autoritati publice, inclusiv
pentru operatiuni cu risc redus. Aceste proceduri genereaza costuri administrative
disproportionate si limiteaza dezvoltarea activitatilor economice bazate pe utilizarea
tehnologiilor moderne.

3.4.2. Obiectiv urmarit

Instituirea unui cadru administrativ modern, proportional si predictibil pentru utilizarea
dronelor in activitati economice, care sa asigure echilibrul dintre cerintele de siguranta
si necesitatea dezvoltarii serviciilor inovatoare.

3.4.3. Actiuni de advocacy

o Simplificarea si digitalizarea procedurilor administrative aplicabile utilizarii dronelor
in scopuri comerciale.

¢ Revizuirea mecanismelor de autorizare in functie de nivelul de risc al operatiunilor.

e Reducerea sarcinilor administrative nejustificate si eliminarea suprapunerilor
institutionale.
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3.5. Agricultura

3.5.1. Context

Consultarile cu antreprenorii din sectorul agricol au evidentiat dificultati privind
valorificarea productiei agricole, mecanismele de restituire a TVA, necesitatea
stimularii investitiilor n infrastructura de protectie impotriva fenomenelor climatice si
vulnerabilitatea sectorului in raport cu evolutiile pietei.

3.5.2. Obiectiv urmarit
Promovarea unor politici publice care sa contribuie la cresterea competitivitatii,
rezilientei si sustenabilitatii sectorului agricol.

3.5.3. Actiuni de advocacy

e Promovarea perfectionarii mecanismelor fiscale aplicabile sectorului agricol.

o Sustinerea investitiilor in infrastructura de protectie impotriva riscurilor climatice.

e Promovarea masurilor care stimuleaza dezvoltarea si competitivitatea
producatorilor agricoli.

3.6. Alte initiative sectoriale

3.6.1. Context

Procesul de consultare a evidentiat ca, pe linga initiativele incluse in prezentul capitol,
pot aparea si alte probleme specifice unor sectoare economice influentate de evolutia
pietei, dezvoltarea tehnologiilor sau modificarea cadrului normativ.

3.6.2. Obiectiv urmarit
Asigurarea unui mecanism permanent de identificare, evaluare si promovare a
initiativelor sectoriale formulate de membrii AIM si de comunitatea de afaceri.

3.6.3. Actiuni de advocacy

e Organizarea consultarilor periodice cu membrii AIM si reprezentantii sectoarelor
economice.

e Evaluarea impactului problemelor sectoriale asupra mediului de afaceri.

e Promovarea initiativelor legislative si administrative fundamentate pe necesitatile
reale ale sectoarelor economice specifice.

e Actualizarea periodica a prioritatilor sectoriale ale Agendei Legislative si de
Advocacy 2026 in baza acestor prioritati identificate.

4. Rezultatul urmarit

Instituirea unui mecanism permanent de identificare, promovare si sustinere a
initiativelor sectoriale ale membrilor AIM, care sa contribuie la adaptarea continua a
cadrului normativ si administrativ la evolutia sectoarelor economice si la necesitatile
reale ale mediului de afaceri. Promovarea initiativelor descrise in acest Capitol va
contribui la solutionarea problemelor specifice sectoarelor economice reprezentate de
AIM, va consolida dialogul dintre autoritatile publice si mediul de afaceri, precum si la
dezvoltarea unui cadru de reglementare modern, flexibil si adaptat realitatilor
economice din Republica Moldova.
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Propunere de advocacy

Institutii

Instituirea unui cadru normativ modern si

3.1 coerent pentru organizarea si desfasurarea

activitatilor funerare
Asigurarea implementarii coerente si
previzibile a cadrului normativ privind
exercitarea profesiei de psiholog si
promovarea dialogului privind aplicarea
acestuia
Revizuirea si actualizarea clasificatorului
CAEM pentru recunoasterea serviciilor
externalizate de resurse umane si
securitate si sanatate in munca
Simplificarea si digitalizarea cadrului
administrativ aplicabil utilizarii dronelor in
activitati economice si revizuirea
mecanismelor de autorizare Tn functie de
nivelul de risc
Promovarea masurilor destinate cresterii
competitivitatii, rezilientei si sustenabilitatii
sectorului agricol, inclusiv prin
perfectionarea mecanismelor fiscale si
sustinerea investitiilor
Instituirea unui mecanism permanent de
identificare, evaluare si promovare a
initiativelor sectoriale formulate de membrii
AIM si comunitatea de afaceri

3.2

3.3

3.4

3.5

Tip interventie

Nivel interventie

Cadrul normativ primar;
cadrul normativ secundar;
cadrul administrativ

Normativa /
Administrativa

Cadrul normativ secundar;
mecanisme institutionale
de consultare si
monitorizare

Normativa /
Institutionala

Normativa /
Administrativa

Cadrul normativ secundar;
cadrul administrativ

Administrativa / Cadrul administrativ;

Normativa cadrul normativ secundar
- Cadrul normativ primar;
Normativa / ; )
: e cadrul normativ secundar;
Financiara

programe publice

Mecanisme institutionale
de consultare; mecanisme
permanente de evaluare si

actualizare

Institutionala

vizate

MJ,
MDED
MS, AIM

MDED

MIDR

MAIA

AIM
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PILONUL VI - IMPLEMENTAREA S| MONITORIZAREA AGENDEI

Capitolul 13. Initiative AIM in derulare
1. Context

Implementarea Agendei Legislative si de Advocacy 2026 presupune, pe linga
promovarea prioritatilor identificate in cadrul procesului de consultare a mediului de
afaceri, continuarea si consolidarea initiativelor strategice pe care Alianta
Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova le promoveaza in dialogul cu autoritatile
publice, partenerii de dezvoltare si comunitatea antreprenoriala.

In activitatea sa, AIM contribuie la reprezentarea intereselor intreprinderilor mici Si
mijlocii prin formularea si promovarea propunerilor de politici publice, participarea la
procesele de consultare si consolidarea dialogului dintre mediul de afaceri si
autoritatile publice. Totodata, AIM dezvolta initiative orientate spre consolidarea
comunitatii antreprenoriale, dezvoltarea capacitatilor IMM-urilor si promovarea
cooperarii nationale si internationale.

Prezentul capitol stabileste principalele directii pe care AIM isi propune sa le continue
si sa le consolideze in perioada 2026, in vederea cresterii impactului activitatilor de
advocacy si dezvoltarii unui mediu de afaceri favorabil dezvoltarii IMM-urilor din
Republica Moldova.

2. Obiectiv strategic
Consolidarea rolului AIM in calitate de organizatie reprezentativa a mediului de
afaceri, prin dezvoltarea activitatii de advocacy, promovarea dialogului public-privat,

consolidarea comunitatii antreprenoriale si extinderea cooperarii cu partenerii
nationali si internationali, in vederea sustinerii dezvoltarii durabile a sectorului IMM.

40



3. Initiative prioritare ale AIM

3.1. Consolidarea activitatii de advocacy si reprezentare - AIM va continua
reprezentarea intereselor intreprinderilor mici si mijlocii in procesul de elaborare,
consultare si implementare a politicilor publice, prin promovarea Agendei Legislative
si de Advocacy, elaborarea pozitiilor institutionale, monitorizarea initiativelor
legislative si participarea activa la platformele de dialog cu autoritatile publice si
partenerii relevanti.

3.2. Dezvoltarea comunitatii antreprenoriale - AIM va continua dezvoltarea si
consolidarea comunitatii antreprenoriale prin facilitarea schimbului de experienta intre
membrii organizatiei, promovarea colaborarii dintre intreprinderi, consolidarea
dialogului dintre sectorul privat si autoritatile publice si incurajarea initiativelor care
contribuie la dezvoltarea ecosistemului antreprenorial.

3.3. Informarea si dezvoltarea capacitatilor IMM-urilor - AIM va continua
dezvoltarea serviciilor de informare, consultanta si instruire destinate intreprinderilor
mici si mijlocii, prin furnizarea informatiilor privind modificarile cadrului normativ,
oportunitatile de dezvoltare si finantare, precum si prin organizarea activitatilor
orientate spre dezvoltarea competentelor antreprenoriale si manageriale.

3.4. Consolidarea cooperarii Europene si internationale - AIM va continua
dezvoltarea cooperarii cu organizatiile europene si internationale, institutiile Uniunii
Europene si partenerii externi, in vederea promovarii intereselor intreprinderilor mici
si mijlocii din Republica Moldova, preluarii bunelor practici si consolidarii participarii
mediului de afaceri in procesul de integrare economica Europeana.

3.5. Dezvoltarea institutionala si sustenabilitatea AIM - AIM va continua
consolidarea capacitatilor institutionale ale organizatiei, dezvoltarea serviciilor oferite
membrilor, extinderea comunitatii antreprenoriale, diversificarea parteneriatelor si a
surselor de finantare si cresterea capacitatii organizationale, in vederea asigurarii
sustenabilitatii si eficientei activitatilor desfasurate.

4. Rezultatul urmarit

Consolidarea AIM ca organizatie reprezentativd a mediului de afaceri si partener de
dialog al autoritatilor publice in procesul de elaborare si implementare a politicilor
publice destinate sectorului IMM. Punerea in aplicare a initiativelor incluse in acest
capitol va contribui la dezvoltarea activitatii de advocacy, consolidarea comunitatii
antreprenoriale, cresterea capacitatii institutionale a AlIM, extinderea cooperarii cu
partenerii nationali si Europeni, precum si promovarea unui dialog public-privat
eficient, orientat spre dezvoltarea unui mediu de afaceri competitiv si predictibil IMM-
urilor din Republica Moldova.

Capitolul 14. Monitorizarea si evaluarea implementarii Agendei
1. Context

Agenda Legislativa si de Advocacy 2026 reprezinta principalul document strategic prin
care Alianta intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova stabileste prioritatile de
advocacy si directiile de actiune pentru imbunatatirea mediului de afaceri. Pentru ca
obiectivele si initiativele prevazute in Agenda sa produca rezultate concrete, este
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necesara instituirea unui mecanism eficient de monitorizare si evaluare a
implementarii acestora.

Monitorizarea implementarii Agendei va permite evaluarea progresului in realizarea
prioritatilor asumate, identificarea dificultatilor aparute in procesul de implementare si
adaptarea directiilor de actiune in functie de evolutia cadrului normativ, a politicilor
publice si a necesitatilor mediului de afaceri.

Monitorizarea si evaluarea implementarii Agendei constituie un proces continuu,
bazat pe dialog permanent cu membrii AIM, autoritatile publice si alti parteneri
relevanti, avind drept scop asigurarea relevantei, eficientei si impactului activitatilor
de advocacy desfasurate de organizatie.

2. Obiectiv

Asigurarea unui mecanism transparent si eficient de monitorizare si evaluare a
implementarii Agendei Legislative si de Advocacy 2026, care sa permita urmarirea
progresului in realizarea prioritatilor asumate, evaluarea rezultatelor obtinute,
adaptarea directiilor de actiune la evolutia mediului de afaceri si consolidarea
dialogului dintre AIM, membrii organizatiei, autoritatile publice si alti parteneri
relevanti.

3. Mecanismul de monitorizare si evaluare

Implementarea Agendei Legislative si de Advocacy va fi monitorizata de AIM, in
cooperare cu membrii organizatiei, autoritatile publice, partenerii de dezvoltare si alti
actori relevanti ai mediului de afaceri.

Procesul de monitorizare si evaluare va avea un caracter continuu si va urmari gradul
de realizare a prioritatilor prevazute in Agenda, evolutia initiativelor legislative si
administrative promovate, precum si impactul acestora asupra mediului de afaceri.

In procesul de implementare, AIM va desfasura consultari periodice cu membrii
organizatiei si reprezentantii autoritatilor publice, va monitoriza evolutia politicilor
publice si a initiativelor legislative relevante si va actualiza prioritatile de advocacy,
atunci cind evolutiile economice, legislative sau institutionale vor face necesar acest
lucru.

Rezultatele procesului de monitorizare si evaluare vor constitui baza pentru
planificarea activitatilor viitoare de advocacy, actualizarea Agendei Legislative si de
Advocacy si consolidarea dialogului dintre mediul de afaceri si autoritatile publice, in
vederea promovarii unor politici publice fundamentate pe necesitétile reale ale IMM-
urilor.

4. Rezultatul urmarit

Instituirea unui mecanism functional, transparent si participativ de monitorizare si
evaluare a implementarii Agendei Legislative si de Advocacy 2026, care sa asigure
urmarirea progresului in realizarea prioritatilor asumate, evaluarea rezultatelor
obtinute si adaptarea continua a activitatilor de advocacy la evolutia mediului de
afaceri si a cadrului normativ.
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Implementarea mecanismului de monitorizare si evaluare va contribui la consolidarea
dialogului dintre AIM, membrii organizatiei, autoritatile publice si partenerii de
dezvoltare, la cresterea eficientei activitatii de advocacy si la promovarea unor politici
publice fundamentate pe necesitatile reale ale intreprinderilor mici si mijlocii din
Republica Moldova.

Agenda Legislativa si de Advocacy 2026 constituie un document strategic pentru
activitatea de reprezentare si advocacy a AIM si va fi revizuita si actualizata periodic,
in functie de evolutia mediului de afaceri, a prioritatilor membrilor AIM si a procesului
de reforma si integrare Europeana.
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. optim

¢ Opportunities through Technologies "‘i_
and Innovation in Moldova

HELVETAS

Elvetia.

Agenda de participare la procesul de luare a deciziilor pentru anul 2026 a fost elaborata
cu suportul Guvernului Elvetiei in cadrul Proiectului ,,Optim Project — Oportunitati prin
Tehnologii si Inovatie in Moldova“ realizat de HELVETAS Swiss Intercooperation

Opiniile exprimate in aceasta Agenda apartin exclusiv autorilor. Acestea nu pot fi interpretate
sub nici o forma ca reflectind opinia si pozitia Proiectului OPTIM al Agentiei Elvetiene pentru
Dezvoltare si Cooperare, implementat de Helvetas Swiss Intercooperation.

Alianta intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova

mun. Chisinau, Mediacor, Tel: (373) 60 420 400 contact@sme.md
str. Alexei Mateevici 60 www.aimm.md
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